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STQARRIJA Stharrig ta 'Shubija ta' 4.0 Teknologiji Digitali

Introduzzjoni

Dan il-progett ghandu I-ambizzjoni li jipprovdi livell gholi Programm ta' Tahrig Digitali 4.0 lil min ihaddem
lokali.Biex tikseb dan is-shubija, jehtieg li tkun kunfidenti mil-livelli attwali ta 'teknologiji digitali, u liema
negozji jehtiegu li jaghmlu uzu effettiv minn teknologiji bhal dawn biex jespandu

|- organizzazzjoni taghhom u biex jilhqu I-potenzjal ekonomiku shih taghhom.

Dan ir-rapport jipprezenta s-sejbiet ewlenin mill-Istharrig RESTART Digital 4.0 2018. Is-shubija minn
Spanja, |-Italja, I-Iskozja, il-Grecja, il-Bulgarija u Malta ghamlet ir-ricerka biex

twettaq Evalwazzjoni Kummerd¢jali Digitali inizjali biex tikseb il-livell ta 'Hiliet Digitali fi hdan kumpaniji
lokali u nazzjonali u biex tkejjel il-livell tal-hiliet digitali tal-persunal.

L-ghan ta 'l-istharrig kien li tigi stabbilita linja bazi kemm fuq il-livell attwali ta' id-digitizzazzjoni min-
negozji msiehba lokali u biex tippermetti li jitkejjel il-progress digitali u t-tahrig mehtieg biex jizdiedu I-
kompetenzi digitali.

Skop ta 'l-Istharrig

Biex tigi stabbilita I-linja bazi ta 'fejn in-negozji bhalissa jinsabu fil-livell taghhom id-digitizzazzjoni ; biex
jippermetti li jkejjel il-progress digitali, is-Shubija RESTART gabletmdwar il -komponenti tax-xoghol li
gejjin:

L-gharfien tal-livell attwali tal-Kompetenzi Digitali fil-kumpaniji u l-industrija lokali u nazzjonali jigi
akkwestat

Stharrig fuq livell nazzjonali biex tipprepara Evalwazzjoni tal-hiliet ta 'forza tax-xoghol kurrenti u
potenzjal ta' tahrig Digital 4.0 u tizviluppa pjan ta 'tahrig integrat jigi mwettaq

Stharrig dwar |-effettivita tal-mizuri attwali tat-tahrig digitali ta 'kull pajjiz imsieheb u |-identifikazzjoni
tal-htigijiet jigi 'mhejji rapport ta' stharrig f'Jannar 2018 li jenfasizza r-rizultati biex jghin ixandar ir-
rizultati tal-progett.

L-Istharrig RESTART 4.0 sar permezz tat-8 imsiehba madwar is-sitt pajjizi msiehba. Kull pajjiz ghamel
ricerka u gabar informazzjoni minn sorsi lokali u nazzjonali u kumpaniji ewlenin tal-manifattura u |-
inginerija. L-istharrig jesplora I-hiliet, il-htigijiet u t-tendenzi ta' tahrig kurrenti li jibbenefikaw il-katina ta'
valur orizzontali u vertikali tal-kumpanija. Is-sejbiet se jghinu lis-shubija tidentifika mudell u programm
ta' tahrig adattat biex tghin biex tizgura |-kompetittivita tal-kumpanija f'dinja digitali gdida ta'
produzzjoni u xoghol. Setturi inkluzi; L-Inginerija, il-Produzzjoni u I-Manifattura Digitali u Elettrika, u s-
setturi kollha fir-rapporti ssuggerew li ghandhom jaraw domanda ferm akbar ghal hiliet digitali fil-
gejjieni b'65% + tfittex li zzid dawn il-hiliet fi hdan il-forza tax-xoghol sa 1-2020. Zieda fil-produzzjoni u d-
dhul bi tnaqqis zghir fl-ispejjez tal-produzzjoni fit-3 sa 5 snin li gejjin.
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Struttura tar-Rapport

Deskrizzjoni tal- Istharrig

Din | -Analizi tal-Htigijiet tat - Tahrig L-istharrig waqga ' biex jesplora I-uzu u |-uzu attwali tat-Teknologija
Digitali u |-Hiliet Elettronici u I-benefi¢éji tat-Teknologija Digitali permezz tat-tahrig fl-Industriji
Tradizzjonali bil-ghan li tizdied is-servizz u |-portafoll u I-produzzjoni tal-prodott f'kull pajjiz

imsieheb. Tahrig Bzonnijiet Analizi Mistogsijiet ahna gdid magsumin fi 3 sezzjonijiet u jikkonsistu ed tat-
3 bazika; izda mistogsijiet importanti f'kull tagsima .

[t-terminu Industry 4.0 huwa megjus bhala r-raba 'Rivoluzzjoni Industrijali, xi kultant imsejha
E_Revolution f'hafna setturi. Termini ohra jinkludu; Internet Industrijali; Fabbrika digitali jew Intrapriza
Digitali. Irrispettivament mit-terminu espress, huwa I-mixja lejn eta gdida tat-Teknologija Industrijali.

Ghall-kumpaniji li jikkompetu u jiggeneraw dhul addizzjonali u zieda fil-produzzjoni huwa mehtieg li
timxi mal-hinijiet. Dan ifisser li I-kumpaniji jridu jzommu ruhhom aggornati mat-Teknologija Digitali |-
gdida u I-hiliet ghas-success f'din |-Era digitali I-gdida. Dan jista 'jfisser bidla fl-innovazzjonijiet tal-
produzzjoni, impenn biex jinvesti fit-tahrig u jkun lest li jiffoka fuq it-trasformazzjoni Digitali fis-servizzi
tal-kumpanija.

Id-digitizzazzjoni tfisser hafna affarijiet u ahna ma noffrux soluzzjoni ghall-aspetti kollha tal-hiliet godda
ta 'fuzjoni mehtiega biex jissodisfaw it-talbiet kollha. Ahna , is-shubija, bhalissa nara d-Digitalizzazzjoni
tas-Servizzi u I-Produzzjoni bhala li tinkludi I-espansjoni tal-metodi ezistenti ta 'produzzjoni permezz ta'
uzu intelligenti ta 'diversi apparati u tahrig biex tizdied il-kapacita tal-kumpanija u kif dawn iservu lill-
klijenti .

Sejbiet Ewlenin

< Din hija s-sezzjoni riflessiva tar-rapport u tevalwa |-prestazzjoni tal-progett permezz ta ' sejbiet m
ill-istharrig ibbazat fuq |- evidenza migbura matul is-shubija tal-progett.

> ll-livell tal -Hiliet Digitali VET ivarja hafna fil-pajjizi msiehba
2 Hemm differenza kbira fit-tip ta 'fornituri tat-tahrig, mill-fornituri privati Hiliet Digitali ghall-forni
turi Hiliet Digitali gvern bhal dawn u Aktar u Edukazzjoni Oghla istabbilimenti
2 Hemm nugqas ta 'gbil VET Digitali bejn it-tahrig u I-htigijiet ta' min ihaddem
S VET ll-hiliet digitali jvarjaw b'mod konsiderevoli bbazati fuq is-settur tal-manifattura
o L-impjegati tas-sulari tal-hanut ghandhom kwalifiki digitali inqas formali
2 Hafna kumpaniji (30%) jirrappurtaw diffikulta fir-reklutagg ta 'impjegati b'hiliet oghla
2 L-impjegati li jircievu t-tahrig digitali intern ivarja hafna
2 Kumpaniji akbar jipprovdu livell oghla ta 'tahrig digitali impjegat
2 L-ispecjalista fl-ICT It-tahrig ta 'Software Digitali huwa mitlub mill-kumpaniji
2 It-tahrig digitali mhux ged izomm mad-domanda
2 ll-livell tal-hiliet trasferibbli jvarja hafna fis-shubija u fl-UE
2 ll-bicca I-kbira tal-kumpaniji jidentifikaw il-Livell 5 ta 'I-EQF kif mehtieg ghall-impjegati ta'
2 ll-hiliet ta 'STEM qged jizdiedu, xi whud mis-siehba ta' I-UE jidentifikaw inizjattivi lokali biex jappo
ggjaw hiliet STEM
> lista 'jkun mehtieg li programmi specifi¢i jkunu mmirati lejn it-tahrig tal-hiliet STEM fuq haddiem
a mhux imharrga jew semi-sengha
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B'mod generali I-hiliet ta 'STEM fi hdan il-haddiema ivarjaw konsiderevolment tul is-shubija
Hiliet STEM jehtiegu up-dating regolari

[I-livelli tal-hiliet ta 'STEM ivarjaw minn setturi, gholjin fl-Inginerija u f'kumpaniji akbar minhabba
|-ghadd ta' persunal disponibbli

[I-harriega jehtiegu livell wiesa 'ta' hiliet; gestjoni tal-produttivita, analytics, awtomazzjoni indust
rijali, komunikazzjoni, logistika tal-produzzjoni, immudellar tal-organizzazzjoni, hiliet tal-IT, Big D
ata Processing, flussi tal-produzzjoni, teknologija digitali, CAD, sistemi bbazati fuq shab, realta vir
twali, ipprogrammar, Internet of Things, Lean Training, TQM , Crowd Sourcing, Tahrig Robotiku,
Marketing, Zvilupp tas-Softwer, Tahrig Struttura ta 'Informazzjoni, D, Cyber Security u Gharfien D
igitali

[l-persuni li jharrgu ghandhom ikunu mharrga f'livell minimu ta 'EQF L5

Il-prestazzjoni digitali hija ta 'importanza kbira biex tikkompeti kemm fil-livell nazzjonali kif ukoll
f'dak internazzjonali

Id-digitizzazzjoni zzid il-produttivita fil-parti I-kbira tal-kumpaniji tal-Inginerija u I-Manifattura
Hemm domanda kbira fuq l-impjegati biex jiksbu hiliet digitali fil-livelli kollha

It-tahrig digitali huwa aktar fid-domanda fI-SMEs

[I-kumpaniji jehtiegu spejjez aktar baxxi u produzzjoni oghla permezz ta 'titjib fil-process

Hemm bzonn ta "hiliet imtejba ta' Digitizzazzjoni biex tizdied il-produzzjoni u r-rizultati
Ghalkemm salib is-shubija f'xi pajjizi ghandhom I|-ebda Politika Nazzjonali lejn digitalizzazzjoni he
mm caqgliq ghall-appogg tal-Gvern lejn titjib Skills digitali, ghadd ta 'pajjizi msiehba jelenkaw

0O 000

OO0V 0O

nazzjonali u lokali kbar tal-investiment fis-Infrastruttura Digitali u I-appogg lejn Tahrig specifiku u
Digital u I-Manifattura ricerka

Hemm domanda 'l fuq ghal hiliet digitali godda fil-pajjizi tas-shubija fil-livelli kollha ta' impjieg
Hiliet kbar huma wkoll fid-domanda minn kumpaniji u min ihaddem

Hemm nuqqas ta 'haddiema tas-sengha f'teknologiji avvanzati ta' I-ICT f'hafna setturi

Hemm tagbila hazina bejn id-domanda u I-provvista tal-hiliet digitali mehtiega

lI-kumpaniji ghadhom jirrapportaw livell baxx ta 'kompetenzi Digitali li jehtiegu li jigu indirizzati
Hemm nuqqas ta 'hiliet ta' softwer, jigifieri hiliet ta 'zvilupp tal-web, hiliet fis-suq digitali, hiliet A
utoCAD, hiliet generali ta' applikazzjoni tas-softwer, zviluppaturi tal-web, shab, cyber, hiliet kbar
tad-dejta, ecc.

OO0V O

Rapporti Nazzjonali.

Din it-tagsima tinkludi r-rizultati tal-Istharrig u Ricerka Nazzjonali fuq is- shubija, kull mistogsija hija
pprezentata u segwita mir-rispons tal-imsiehba.

Metodologiji ezistenti ta 'Tahrig VET

Liema livell ta 'Tahrig Digitali VET tezisti bhalissa fil-forza tax-xoghol industrijali ; Baziku, Intermedju, Oghla
jew Espert. Kif tvarja bejn is-setturi industrijali, EG: servizzi ta 'produzzjoni / manifattura, ecc.

Spanja: 41.7% tal-impjegati tas-settur industrijali attendew I-universita, filwaqt li 34.4% ircevew
edukazzjoni primarja biss. Dawn iz-zewg kollettivi jirrapprezentaw 3 minn 4 impjiegi tas-settur
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industrijali. Rigward l-impjegati li rcevew tahrig VET Digital, I-istudji juru li huma 23.9%

tal- impjegati; filwaqt li fl-Ewropa huma jirrapprezentaw 48.4%. Kif jidher, hemm differenzi kbar ta
'tahrig bejn il-forza tax-xoghol Spanjola u dawk mill-bgija tal-Ewropa fis-settur industrijali. F'terminu
medju u twil, dan johloq differenza bejn il-htigijiet tal-kumpaniji u l-offerta ta 'professjonisti ezistenti fis-
suq tax-xoghol.

L-Italja: L- istharrig Excelsior 2017 identifika li fl-talja d-diffikultajiet tal-kumpaniji biex isibu I-profili
mixtieqa jizdiedu meta |-hiliet elettronici huma aktar rilevanti ghat-twettiq tal-attivita tax-xoghol: kwazi
30% tal-figuri b'relevanza gholja ta 'hiliet elettroni¢i huma difficli li jinstabu . Is-suq jehtieg professjonijiet
bi kwalifiki gholjin

b'hiliet teknici u hfief: bidliet teknologic¢i kumplessi fis-suq tax-xoghol il-gdid jehtieg hiliet ta
'komunikazzjoni, flessibilita, abilita biex jahdmu fit-tim u biex isolvu problemi, ec¢¢. B'mod

partikolari ; dawk industrijali elettrici-elettronici u kimici-farmacewtici, kif ukoll is-settur finanzjarju,
informatiku u tat-telekomunikazzjoni fis-Servizzi huma s-setturi I-iktar affettwati bit-talba ghal dawn il-
hiliet.

Skont ir -Rapport dwar id-Dijanjosi tal-istrategija tal-hiliet tal - OECD, I- Italja trid tiehu azzjoni fil-pront
biex issahhah it-tkabbir u ttejjeb il-hiliet tan-nies madwar il-pajjiz. Id-domanda ghall-hiliet ged tizdied u
tinbidel malajr kullimkien, hekk kif ekonomiji avvanzati jadattaw ghall-globalizzazzjoni, il-bidla
teknologika u t-tixjih. L-Italja tidher li gieghda tissara aktar minn ohrajn biex taghmel it-tranzizzjoni lejn
soc¢jeta b'sahhitha u dinamika b'sahhitha.

Malta : Fis-snin recenti |I-gvern Malti investa hafna fid-Digitalizzazzjoni tal-pajjiz. Wahda mill-ahhar
strategiji nazzjonali kienet Digital Malta 2014-2020. II-Forum Ekonomiku Dinji kklassifika lil Malta fis-16
ta post minn 148 paijjiz fl-indici ta’ Digital Readiness, u 28 minn 138 pajjizi fl-indici Network Readiness. Il-
kapacitajiet digitali VET ivarjaw b'mod sinifikanti bejn il-kumpanijji u |-attivitajiet ta’

manifattura. Haddiema li huma impjegati fl-izvilupp tal-prodott generalment huma mharrga hafna
f'attivitajiet bhal uzu ta programmi tal-CAD, s-sistemi ERP u t-teknologiji tal-komunikazzjoni

digitali. Haddiema ohra tipikament ghandhom ingas hiliet izda huma normalment kapaci li juzaw
teknologiji ta 'komunikazzjoni digitali.

Il-Grecja : Skont ir-Rapport ta 'Progress Digitali tal-Ewropa (EDPR) 2017, il-Greéja hija t-tielet I-ahhar fil-
DESI ( Digital Economcal Scociety Index ) ghalkemm il-hiliet u I-kompetenzi digitali huma dejjem aktar
prezenti fil-hajja ta' kuljum. Madankollu, id-distakk fil-hiliet digitali huwa estensiv u wassal ghal nugqas
ta 'qbil fit-tul fil-hiliet fl-industrija tal-ICT u I-hiliet ipprovduti mill-edukazzjoni formali. Kif inhu bhalissa,
it-tahrig digitali VET ghandu approcc aktar espert fl-istituzzjonijiet VET ta 'edukazzjoni oghla li fil-bi¢é¢a |-
kbira tal-kazijiet huma privati, filwagt li studenti sekondarji vokazzjonali (EPAL) jistghu jaghzlu I-gasam
professjonali generali li jixtiequ jsegwu aktar tard (ez. , Ambjent, Geotekniku, IT ecé .).

L-Iskozja : - parti tar-Renju Unit hija inkluza fir-Rapporti Digitali Ewropej bhala pajjiz wiehed u hemm
ftit evidenza specifika relatata mal-Iskozja bhala entita wahda. Digitalment generali fir-Renju Unit
klassifika Ewropea huwa relattivament gholi ta 'madwar 6 / 7. Meta nharsu aktar mill-grib lejn |-Iskozja
huwa evidenti hemm varjeta wiesgha ta 'Digitalizzazzjoni f'hafna setturi ta' tahrig VET. Partikolarment fl-
SMEs u fl-Inginerija u I-Awtomottiv bazici, b'investimenti ikbar kumpaniji akbar f'titjib digitali minn
kumpaniji tas-settur zghir. Madwar terz tal-kumpaniji ged imorru b'rata mghaggla permezz tal-ETV u |-
izvilupp, madankollu I-Iskozja tbati minn nuqggas ta 'professjonisti tas-sengha tal-ICT. Filwaqt li I-impjiegi
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tal-professjonisti tal-ICT fir-Renju Unit u fl-Iskozja kibru b'mod sinifikanti f'dawn l-ahhar snin, il-provvista
mhix konformi mad-domanda. Bhalissa |- kumpaniji mhumiex ged jiehdu vantagg shih mill-possibbiltajiet
tat-teknologiji digitali ghan-negozju.

ll-persentaggi tan-negozji li juzaw teknologiji bhal gsim ta 'informazzjoni elettronika (ERP - 17%) u RFID
(1.6%), huma baxxi hafna; ir-Renju Unit u I-Iskozja u jikklassifikaw it-tielet ghall-ahhar u t-tieni ghall-
ahhar fl-UE ghal dawn iz-zewg indikaturi.Madwar 25% tal-impjegati tal-kumpanija ghandhom Hiliet
Digitali bazici b'50% li ghandhom hiliet digitali 'l fug mill-medja. ICT L- ispecjalisti digitali huma fid-
domanda fi hdan kumpaniji li ghandhom bzonn ta 'tahrig ta' kompetenza avvanzata f'hiliet relatati ma
'softwer. L-industrija generali ll-hiliet digitali huma bhala medja livelli bazic¢i ghal dawk intermedji. EQF
L4 /L5

llI-Bulgarija : F'termini ta 'progress digitali (kif imkejjel mill-DESI) il-Bulgarija tappartjeni ghall-gruppi ta'
pajjizi b'livell baxx ta 'prestazzjoni, kklassifikati fit-27 post fl-UE-28. Prestazzjoni baxxa fil-hiliet digitali
hija wahda mill-brejkijiet ghall-ekonomija digitali u s-socjeta tal-Bulgarija ghall-izvilupp ulterjuri. Huwa
difficli hafna li jiddiskutu liema livell ta 'tahrig Digitali ETV tezisti fil-Bulgarija kif f'dan il-mument id-data
tista' tinstab biss ghal suggetti specifici relatati ma 'teknologiji digitali u eSkillsmghallma fl Bachelor HEI u
|-programmi Master, fejn programm Master wiehed nstab mfassla specifikament ghall hiliet mehtiega
ghall-Industrija 4.0 izda mhux ghal settur industrijali partikolari, il-livell EQF 7.

VET Tahrig digitali bhala tali skond il-lista approvata tat-tahrig ta 'I-ETV provdut mill-agenzija Nazzjonali
tal-VET ma jistax jinstab. Hemm bosta c¢entri ta ' tahrig li joffru tahrig tal-ICT li jvarja mill-ipprogrammar,
I-inginerija tas-softwer, il-kodifikazzjoni, e¢¢. 1zda dawk minn naha wahda huma mfassla specifikament
bhala tahrig ghal Zzmien qasir u generalment jagdu I-htigijiet ta' kumpanija partikolari (fil-bi¢ca I-kbira tal-
kazijiet barranin IT compan i li joperaw fil Bulgarija programmaturi jehtiegu b'mod urgenti). ll-pozittiv
dwar dawk it-tahrig huwa li huma prattikament orjentati hafna, in-negattiv huwa li hafna minnhom
mhumiex uffi¢jalment rikonoxxuti bhala tahrig Vokazzjonali u mhumiex elenkati fil-Lista ta 'edukazzjoni
vokazzjonali u tahrig. Centru ghall-innovazzjonijiet digitali fl-industrija twaqgqfet bosta snin ilu (bhala
parti mill-Industrijali Kamra Bulgara) bil-ghan li sservi bhala ent C remot mill-gdid li jipprovdi tahrig,
konsulenza u appogg lill-kumpaniji fil-process tad-digitizzazzjoni.Madankollu, m'hemmx informazzjoni
dwar jekk i¢-centru ghadux jiffunzjona.

X'inhu il-livell identifikat tal-hiliet trasferibbli ezistenti (komunikazzjoni, hiliet interdixxiplinari, sostenibbli,
STEM) fis-setturi industrijali varji? EG: Manifattura, Karozzi, Electronics, Trasport / Logistika, ec¢. Fuq liema
Livell EQF?

Spanja: Minhabba r-rivoluzzjoni industrijali Spanja ghaddejja mill-haddiema tas-setturi industrijali kienu
xhieda ta 'kif il-hiliet u I-kompetenzi li gew mitluba snin ilu bdew jinbidlu f'xi haga pjuttost differenti.
Illum il-gurnata I-haddiem idur minn haddiem ghal problema ta 'solver (hardwer u apparati), fost il-
kompetenzi tieghu / taghha ghandu jiehu decizjonijiet u jkun innovattiv. F'sitwazzjonijiet mhux ippjanati
u mhux mistennija se jkun I-individwu, bil-kapacitajiet konjittivi tieghu, id-decizjonijiet li jiehu u se jkollu
jikkoncentra fl-immaniggjar tal-problemi li jolqtuh.

Hemm zewg fatturi ewlenin ohra li se jidhlu fuq il-haddiem, li huma I-flessibbilta u r-rezistenza, terminu
l-ewwel fil-fizika li, huwa applikat illum ghan-negozju u n-nies meta jiddeskrivu I-kapacita taghhom li
jadattaw ghall-bidliet u jiffac¢jaw adversities, jippruvaw jiksbu I-ahjar haga.
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L-Italja: Skont ir- Rapport dwar id-Dijanjosi tal-Istrategija tal-Hiliet tal - OECD, id -diskrepanza tal-hiliet
hija mifruxa fl-Italja. Madwar 6% tal-haddiema fl-Italja mhumiex kwalifikati bizzejjed, filwaqt li 21%
huma sottokkwalifikati . B'mod sorprendenti, minkejja I-livelli medji baxxi ta 'profi¢jenza tal-hiliet, hemm
ukoll zbilanci fil-hiliet li jirriflettu d-domanda baxxa ghal hiliet fl-Italja. Ftaddiema b'hiliet gholja (11.7%) u
dawk ikkwalifikati zzejjed (18%) jirrapprezentaw parti sostanzjali tal-haddiema Taljani. Barra minn hekk,
madwar 35% tal-haddiema ged jahdmu f'ogsma li mhumiex relatati ma 'l-istudji taghhom.

[I-forniment tal-hiliet tal-provvista u d-domanda ghal bilan¢ ahjar jehtieg istituzzjonijiet edukattivi u
fornituri tat-tahrig aktar responsivi, politiki tas-suq tax-xoghol aktar effettivi, uzu ahjar tal-valutazzjoni
tal-hiliet u informazzjoni dwar I-anticipazzjoni, kif ukoll sforzi akbar min-naha tas-settur

privat biex jikkollaboraw mal- inkarigat mill-edukazzjoni, it-tahrig, il-gwida tal-karriera.

Malta: In-nugqgas ta’ haddiema bil-kwalifiki disponibbli limita lill-gvern biex johrog strategiji godda sabiex
jigu indirizzati dawn in-nuggasijiet. ll-gvern ged jappoggja l-intraprizi billi jistabbilixxi programmi ta
'tahrig tal-ICT ghall-impjegati taghhom. Dawn il-programmi huma immirati lejn haddiema li mhux
imharrga jew semi-kwalifikati u jhejjuhom ghall-era digitali billi jtejbu |-produttivita, il-mobilita u I-
impjegabilita taghhom.

Qed isir ukoll sforz biex il-provvista tal-haddiema mal-hiliet ta 'STEM tigi allinjata mall-bZzonnijiet tal-
industrija. Bhalissa |-persentagg ta 'teknici u professjonisti assoé¢jati huwa 14.9% tal-forza tax-xoghol
totali.

Sa Settembru 2017 fir- rigward tal -hiliet digitali, Malta turi stampa mhallta. Min-naha wahda,

I- individwi b'hiliet digitali bazici (49%) jinsabu taht il-medja tal-UE (56%). Min-naha l-ohra, il-persentagg
ta 'specjalisti tal-ICT fil-forza tax-xoghol issa huwa ftit oghla mill-medja tal-UE (3.6% meta mqgabbel ma'
3.5% fl-UE). Fl-istess hin, is-sehem tal-gradwati STEM (Xjenza, Teknologija u Matematika) huwa wkoll
taht il-medja.

39.4% tar-risposti mill-Istharrig Nazzjonali dwar il-Hiliet ta 'l-impjegati ddikjaraw li I-livelli ta' I-MQF 1 sa
3 biss kienu jehtiegu impjiegi bhalma huma l-operaturi tal-Pjanti u I-makkinarju u I-muntaturi. 33.9% tal-
persunal ta 'reklutagg jiddikjaraw li jistennew mill-inqas il-livell MQF 4.

ll-Grecja : Matul dawn |-ahhar sentejn, il-persentagg tal-popolazzjoni Griega b'livell baziku ta 'hiliet
digitali zdied minn 44% fl-2015 ghal 46% fl-2016. Barra minn hekk, ix-Xjenza, Teknologija, Inginerija u
Matematika (STEM) ¢ifri li huma rassikuranti ghall-futur digitali tal-Grecja, filwaqt li fl-istess hin fir-
rigward ta 'specjalisti tal-ICT fil-forza tax-xoghol, ghandu l-iktar percentwali baxx fl-UE (1.2%).

Iskozja: ll-livell ta "hiliet STEM variji fil-manifatturi kollha (aktar minn hekk bejn kumpaniji akbar u
kumpaniji izghar). Kumpaniji akbar li ghandhom tendenza li jkollhom grupp akbar ta 'impjegati ta'
esperjenza b'livell ta 'kwalifika akbar. Kumpaniji izghar li ghandhom tendenza jirreklutaw aktar fil-livell
lokali ghandhom it-tendenza li jirreklutaw nies lokali, u hafna minnhom jehtiegu tahrig mill-gdid

jew aggornament tal-hiliet (inkluzi hiliet STEM). ll-haddiema tal-STEM huma aktar disponibbli

fil- kumpaniji akbar , Rolls Royce, BEA System, ec¢ milli huma kumpaniji izghar. L-STEM permezz tal-
Programm ta 'Apprendistat ta' I-Iskozja Moderna wassal ghan-numru ta 'impjegati b'hiliet STEM oghla
mill-medja.

[I-hiliet STEM huma aktar fid-domanda; bosta organizzazzjonijiet ghad m'ghandhomx persunal
b'kompetenzi STEM. II-Gvern Skocciz qed jindirizza din il-kwistjoni permezz ta 'l-izvilupp ta' STEM
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Strategija biex izzid il-hiliet STEM fil-haddiema lokali.ll-provvista ta 'individwi STEM fl-Inginerija hija taht
id-domanda mis-settur ; EQF L4

[I-Kummissjoni tar-Renju Unit ghall-Impjiegi u Hiliet (UKCES) tirrapporta b'mod konsistenti nuqgasijiet fil-
hiliet STEM marbuta ma 'l-innovazzjoni. Is-CBl jirrapporta li madwar 40% ta 'min ihaddem diga jsibuha
difficli biex jirreklutaw dawn in-nies u li s-sitwazzjoni ta' reklutagg STEM se tehzien matul il-ftit snin li
gejjin. Madankollu, STEM appoggija li I-Impjiegi fl-ICT u t-teknologija digitali huma mbassra li jizdiedu
b'mod sostanzjali (84,000 sa 150,000) sal-2020.

Il-profil tal-forza tax-xoghol attwali ged tixjieh u I-proporzjon ta 'dawk bejn is-16 u I-24 sena li jahdmu fl-
Iskozja bhala IT u I-professjonisti tat-telekomunikazzjoni huwa nofs dak ta' impjiegi ohra. It-tbassir
jissuggerixxi li jista 'jkun hemm sa 11,000 impjieg kull sena fl-ICT u t-teknologija digitali. 2017/18
megqgjusa 10,200 apprendistat relatat mal-STEM ipoggi |-appogg fl-impjieg.

II-Bulgarija: ll-hiliet trasferibbli huma inkluzi bhala suggetti separati kemm fil- programmi ta

" edukazzjoni sekondarja kif ukoll dawk ta' edukazzjoni oghla li jfisser fil-livell EQF 4,5,6 u 7. Madankollu,
li dawn bhala dixxiplini separati fi hdan programm edukattiv ma jfissirx li dawn huma konformi ma "il-
htigijiet specific¢i tas-settur industrijali konkret. Hemm xi programmi edukattivi mahsuba biex ikopru dan
il-vojt, programmi bhal dawn jistghu jinstabu bhala programmi ta 'Bacellerat f'xi HEIs - EX: "Gestjoni
industrijali", livell 6 u 7 ta' I-EQF.

Fir-hiliet ZOKK - Tnaqqis fil-proporzjon ta 'gradwati tal-ETV ZOKK hija x-xejra predominanti fil-livell
nazzjonali fejn il-Bulgarija hija fost I-UE ko U ntries jesperjenzaw tnaqqis aktar gholja. Skont ir-rapport
tal-Kompetittivita Globali 2017 - 2018, fil-Pilastru ta 'edukazzjoni oghla u tahrig, il - Kwalita tal-
matematika u l-edukazzjoni fix-xjenza, il-Bulgarija hija kklassifikata 81 minn 137 pajjiz b'tendenza li ged
tongos fil-Kwalita ta' din lI-edukazzjoni.

Madankollu, dawn il-hiliet huma identifikati bhala kritici ghall-innovazzjoni u huma inkluzi bhala wiehed
mill-

ghanijiet edukattivi prijoritariji fil-pjanijiet u l-istrategiji nazzjonali ghall-Bulgarija Digitali. Hemm hafna
inizjattivisporadici u progetti ghall-promozzjoni ta 'hiliet STEM bhala attraenti fost studenti sekondariji,
VET u HE.

domanda ghall-izvilupp futur tal-industrija lokali u nazzjonali permezz ta 'attivita 4.0 gdida?

Spanja: L-intraprizi mis-settur industrijali Spanjol identifikaw sitt kompetenzi ewlenin li I-harriega se
jkollhom biex iharrgu istudenti taghhom fuq ghall-futur minhabba I-4 ta rivoluzzjoni industrijali. Dawn il-
hiliet huma:

2 Lijkollok approcé aktar kwalitattiv dwar il-gestjoni tac-ciklu tal-hajja tal-prodotti
2 Biex tinkorpora l-intelligenza u I-konnettivita mal-prodotti biex tkun tista ' ssir interazzjoni ma'in
di vidwi, magni u elementi ohra konnessi
S Biex tuza l-analytics sabiex tikseb informazzjoni li tappoggja t-tehid tad-decizjonijiet
2 Litithaffef il-produzzjoni li trawwem l-awtomazzjoni industrijali
e Co-funded by the
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2 Aghzel mudell ta 'negozju bbazati fuq servizz

2 tal-edukazzjoni u partijiet interessati ohra.

L-Italja: Skont I- Osservatorju dwar il-hiliet digitali, fil-ftit snin li gejjin il-bidla lejn Industry 4.0 se tkun il-
prijorita ta 'bosta kumpaniji fis-settur tal-manifattura. L-ewwel dipartimenti milquta mill-bidla digitali
kienu: il-midja mobbli u so¢jali, il-kummeréjalizzazzjoni, il-komunikazzjoni u |- appogg tal- klijent . [lum, I-
attenzjoni hija fuq

R & D, Disinn, Bejgh, Produzzjoni, Logistika. L-industrija 4.0 tirrapprezenta konvergenza

tat- tendenzi teknologici kollha , li jippermettu trasformazzjoni digitali, mhux biss introduzzjoni ta
'teknologiji godda. Dan jimplika formati produttivi godda, I-affermazzjoni tal-governanza gdida u
organizzazzjonijiet tal mudelli nazzjonali kompetenti f'kumpannija; tehtieg investimenti sinifikanti fir-
ricerka u l-izvilupp, hiliet godda u |-evoluzzjoni ta 'dawk diga prezenti. L-ogsma teknologici li jehtiegu |-
introduzzjoni ta 'hiliet godda huma specjalment I-IT u l-ipprocessar Big Data. Ghalhekk, il-harriega
ghandhom jikkombinaw kemm hiliet ta 'komunikazzjoni kif ukoll hiliet teknici multidixxiplinarji , ikunu
konxji tal-flussi ta' produzzjoni ezistenti, mudelli organizzattivi u tal-benefi¢éji u t-theddid imressag minn
Industry 4.0.

Malta: Filwaqt li jjigi pprovdut tahrig f'teknologiji digitali bhall-CAD u ohrajn simili, it-trejners VET
ezistenti mhumiex qged jipprovdu I-hiliet mehtiega lill- haddiema tal-manifattura , li tkun mehtiega ghal
attivitajiet 4.0 godda. M'hemmx tahrig f'korsijiet ta ' inginerija tal-manifattura ta' livell 4, li jkopru
suggetti bhas-sistemi ta 'komunikazzjoni industrijali, servizzi bbazati fuq teknologijja ‘cloud’, realta
virtwali, ipprogrammar jew ‘internet of things’'.

Il-Grecja: ll-trejners jrid ikollhom grad ta 'Bachelor mahrug minn universita nazzjonali jew barrani f'zona
edukattiva rilevanti, li mbaghad ghandu jkun speciali i ed fuq il-hiliet ICT ta' I-Industrija

4.0. T rainers ghandhom ikunu familjari mat-tendenzi u l-attivitajiet |-aktar godda ta '4.0 kif ukoll
infurmati dwar dak li hu mehtieg u mehtieg mill-istudenti taghhom sabiex isibu impjieg relatat mal-
Industry 4.0. Dan jippresupponi wkoll it-taghlim tul il-hajja minn dawk li jharrgu nfushom biex jipprovdu
biss informazzjoni u tahrig aggornati.

Iskozja : Lt ish istrategija partecipazzjoni digitali Skocciz " Qafas Nazzjonali ghall-Azzjoni

Lokali" kien ippubblikata fil April 2014. Dan id-dokument jistabbilixxi kif moviment nazzjonali

ghall- bidla ser iheggeg lin-nies u lin-negozji biex jiksbu online u jgawdu l-opportunitajiet kollha ta 'l-era
digitali.

[l-bicca I-kbira tal-kumpaniji fl-Iskozja jimpjegaw |-Apprendisti u I-Persunal taghhom permezz

tal- programm Moderna ta 'Apprendistat , li jipprovdi tahrig f'SSQ L3 u L4 fi hdan is-Settur tal-Inginerija u
|-Manifattura. Il-bi¢ca I-kbira ta 'l-lmpjegati manwali ta' I-Inginerija huma mharrga ghal SVQ L3 u Trainers
fi SVQ L4 - APPLIKAZZJONI TEKNIKA. (Livelli EQF 4 u 5 rispettivament). Hafna kumpaniji huma involuti fi
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hdan |-Iskema ta 'Apprendistat Moderna u juzaw il-Kullegg jew il-fornituri tat-Tahrig ghat-twassil tal-
Valutazzjoni tat-Tahrig u ghandhom mentors tal-kumpanija fis-sehh biex jappoggjaw tahrig intern. Huwa
rikonoxxut li I-Farriega ghandhom jitharrgu ghal-Livell 7 ta 'l-SCQF (SVQ L3 / 4) jew aktar

(EQF L 5). A persentagg oghlata 'kumpaniji zghar ma jkollhomx harriega specifici u jiddependu fuq
ghalliema esterni jew xi journeyman esperjenza jew impjegat biex iharrgu ohrajn fi hdan il-

tahrig addizzjonali permezz ta 'Skills Development Scotland u Scottish Enterprise.

Il-Gvern Skocciz dan |-ahhar introduca sors gdid ta 'finanzjament "Il -Fond ta' Zvilupp tal-

Haddiema Flessibbli ", izda dan huwa mmirat biss ghal kumpaniji b'fatturat finanzjarju kbir. Hemm
domanda ghal min iharreg / impjegati li jkollhom livell ta 'hiliet digitali oghla (EQF L6) jekk jappoggjaw
impjegati ohra jew jagixxu bhala trainer.

llI-Bulgarija: F'dan il-mument ma hemmx tahrig tat-tahrig VET specifikament fil-hiliet teknologici
industrijali mmirati lejn dawk li jharrgu , hlief ghal korsijiet fug medda gasira ta 'zmien li normalment
definiti b'mod aktar bhala tahrig persunal fejn il-persunal fi hdan kumpanija jehtieg li jir¢ievu tahrig hila
partikolari li tikkoncerna processi tal-kumpanija taghhom. F'dan is-sens m'hemm Il-ebda tahrig VET u
dawn it-tahrig kollu ghall-Industrija 4.0 huma milqugha.

Barra minn hekk, skont il-Kuncett tal-Industrija ghat-Trasformazzjoni Digitali tal-Industrija Bulgara, in-
nugqasijiet ghall-implimentazzjoni tat-trasformazzjoni digitali tal-intraprizi Bulgari huma: livell baxx ta
'kompetenza u kummerc¢ digitali;applikazzjoni insuffi¢jenti ta 'tekniki manigerjali moderni (nuqqgas ta'
gharfien u esperjenza fl-applikazzjoni ta ' TQM, Lean 6 Sigma, GMP, KPI, ecc.). Dawn ta 'l-ahhar jagixxu
bhala ostakli ghall-hiliet ghall-avvanz fl-implimentazzjoni ta' I-Industrija 4.0 fil-Bulgarija. Ghall- akkwist ta
'dawn il-hiliet mill-apprendisti, dawk li jharrgu wkoll ikollhom jippossedu I-hiliet moghtija sabiex ikunu
jistghu jittrasferuhom.

Politika tal-Pajjiz rigward Livelli ta 'Digitalizzazzjoni

Kif tikklassifika I-livell ta 'Digitalizzazzjoni u Integrazzjoni fil-produzzjoni f'pajjizek? EG: Uzu kurrenti u
Potenzjali fi hdan il-Portafoll tal-Produzzjoni, Customer Service, Sales u Value Chain globali.

Spanja: F wara r-rizultati ta 'l- istudju SPANJA 4.0 L-ISFIDA TAT-TRASFORMAZZJONI DIGITALI TA' L-
EKONOMIJA , imwettga minn Roland, rigward il-livell ta 'digitizzazzjoni, Spanja hija taht il-medja
Ewropea u barra d-dinja 40 I-aktar. L-istess studju juri li, b'differenza minn setturi ohra bhas-servizzi
bankarji jew it-telekomunikazzjonijiet, il-kumpaniji fis-settur industrijali jinsabu fit-tmiem tad-dawra tat-
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trasformazzjoni digitali. Biss 10% tal-kumpaniji industrijali ghandhom strategija digitali formalizzata u
angas minn nofs ir-rapprezentanti taghhom giesu li kellhom mezzi suffi¢jenti u adegwati ghat-
trasformazzjoni digitali, li jindikaw livell aktar baxx ta 'maturita digitali minn setturi ohra. Indikaturi li
jkejlu maturita digitali u l-uzu tal-ICT bhall-Forum Ekonomiku Dinji " Uzu Negozju Indici ", fl-2016 Spanja
jikklassifika 35 madwar id-dinja. Fil-livell Ewropew, Spanja jikklassifika 14 mill-28 Stat Membru tal-UE

fil- Kummissjoni Ewropea Ekonomija Digitali u s-Socjeta Indici ( Desi) 2017 . B'mod generali, Spanja
tejbet puntegg tieghu fuq | -dimensjonijiet imkejla bl-unika ec¢¢ezzjoni ta 'Kapital Uman.

Dwar il-livell ta 'digitizzazzjoni fil-katina tal-valur ta' intraprizi industrijali, il-kumpaniji industrijali
analizzati fl-istudju Roland wera maturita akbar fil taghmir ta 'komunikazzjoni u ghodod kollaborattivi,
ingas fl-uzu ta' utent tad-data u |-funzjonalita ghall-klijent u anki inqas maturita

b'konnessjoni, sensorisation tal-pjanti.

L-Italja: R anks 25 fil Digitali Ekonomija u Indici Soc¢jeta 2017 . L-uzu ta 'teknologiji digitali mill-intraprizi u
t-twassil ta' servizzi pubblici onlajn huwa grib il-medja. Imgabbel mad-dejta tal-2016, I-Italja ghamlet
progress fuq il-Konnettivita, permezz ta ' titjib fl-access NGA. Madankollu, il-prestazzjoni baxxa tieghu
f'hiliet digitali ged jirriskja li jagixxi bhala brejk fuq l-izvilupp ulterjuri tal-ekonomija u s-socjeta digitali
tieghu. L-Italja ghamlet xi progress fid-dimensjoni ta 'l-Integrazzjoni tat - Teknologija Digitali min-negozji,
ghalkemm tibga' taht il-medja. Ditti Taljani huma fost il-mexxejja fl-uzu ta 'fatturi elettronici (obbligatorji
ghal kuntratti mal-amministrazzjoni pubblika).

T I-uzu tal-RFIDs u I-adozzjoni ta 'softwer biex jintegraw ogsma funzjonali differenti tal-intrapriza (jigifieri
ERP) huma mifruxa fost l-intraprizi Taljani. L-uzu tas-soluzzjonijiet tas-shab wera li huwa popolari. L-
ingagg mal-midja socjali ilu jikseb trazzjoni pjuttost malajr fost id-ditti Taljani. Madankollu, dan ma
jidhirx li jikkorrispondi ma 'strategija ta' bejgh integrata minhabba li [-Kummer¢ Elettroniku jibga
'relattivament mhux sfruttat u |-Italja ged titlef I-art fir-rigward ta' pajjizi ohra. L-indikaturi analizzati mit-
Tabella ta 'Valutazzjoni tal-Agenda Digitali dwar |-adozzjoni ta' servizzi digitali juru kif il-kumpaniji Taljani
(10 u aktar impjegati) huma allinjati fir-rigward tal-midja Ewropea dwar |-uzu ta 'applikazzjonijiet ghal
sistemi integrati ta' gestjoni (ERP) ghall-uzu ta’ applikazzjonijiet ta' gestjoni tar-relazzjoni mal-klijenti
(CRM).1d-differenza minflok hija relattivament minuri fir-rigward tal-prezenza tal-websajts tal-kumpaniji
u e-fatturazzjoni . Wahda mill-aghar dejta dwar il-kummerc¢ elettroniku, li madankollu ma jkollhiex
riperkussjonijiet negattivi fuq I-esportazzjonijiet. 7% biss tal-kumpaniji Taljani jbieghu onlajn (1zda hemm
differenzi sinifikanti fost is-setturi ekonomici: perezempju kwazi 100% tal-Bank u kumpaniji tal-
Assigurazzjoni jbieghu onlajn). Ghal aktar minn 40% tal-kumpaniji, l-ostaklu ewlieni huwa l-uzu tal-
Internet, li ma jgisux utli fil-qasam tan-negozju taghhom. In-netwerks socjali ged jikbru hafna u ged
jevolvu. Madwar 37% tal-kumpaniji juzaw mill-ingas il-midja soc¢jali u 1-14.4% juzaw mill-ingas tnejn, biex
jippromwovu I-immagni tal-kumpanija u I-prodotti taghha (19%), izda wkoll biex jinteragixxu mal-klijenti
u partijiet interessati, jew biex jizviluppaw prodotti u servizzi (13% u 9% rispettivament). Rigward ir-
relazzjonijiet mal-Amministrazzjoni Pubblika madwar 86% tal-kumpaniji juzaw I-Internet

Malta : Huwa difficli li jigi kkwantifikat permezz ta persentaggi I-livell ta' digitalizzazzjoni u integrazzjoni

fil- produzzjoni, peress li m'hemm |-ebda ¢ifri jew statistici uffi¢jali specifici tal-pajjiz specifiku. Min-naha
|- ohra, abbazi tad-dokument PwC dwar I-Istrategija u I-Kejl tad-Digitizzazzjoni tal-Industrija, Malta bhala
parti mir-regjun tan-Nofsinhar Ewropew timpjega 45% tad-digitizzazzjoni fil-manifattura bazika, 50% fil-
karozzi, 47% fil-kummerc u bl-imnut. Dan jikkorrelata tajjeb ma 'l-gharfien tar-‘rapporteurs’ tax-xenarju

industrijali f'Malta.
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II-Grec¢ja : Fl-ahhar hija minghajr dubju taghmel xi progress serju fl-integrazzjoni tat-teknologija digitali
izda mhux fil- livell mixtieq .B'mod generali, il-kumpaniji Griegi juzaw il-midja so¢jali konformi mal-medja
Ewropea (20%), filwaqt li aktar u aktar SMEs jinkorporaw kanali ta 'bejgh. Madankollu, teknologiji aktar
specjalizzati mhumiex frekwenti hafna. Kumpaniji fis-puntegg settur tal-manifattura ta '12% fir-rigward
utenti tal-ICT u eCommerce, li juri li strategija Industrija 4.0 jista' verament optimi i potenzjali digitali e
Greece u dwar digitali i ippjanar nazzjoni, bhala I-utili i nazzjoni tal-possibbiltajiet ta 'teknologiji digitali
huwa fundamentali komponent tat-tkabbir tal-produttivita.

L-Iskozja: B'mod generali, jidher li ghad hemm hafna xoghol li ghandu jsir, il-percezzjoni tal-uzu tat-
Teknologija Digitali jew I-Robotika ghadha 'l boghod mill-mohh ta' bosta min ihaddem izghar. Dawk li
jhaddmu akbar bhal Kumpaniji tal-Manifattura ta ' Rolls Royce, BAE Systems, Aggreko, Diageo u
Doosan u | arger ohra jimpjegaw livell gholi ta' digitalizzazzjoni madwar | - impjanti tal-

manifattura taghhom . L-inginerija izghar u I-manifatturi jaghmlu ftit uzu mit-teknologija digitali,
princ¢ipalment minhabba l-ispejjez tal-investiment.

Hafna kumpaniji jaraw importanza kbira tat-teknologija digitali fl-operat tal-izvilupp tan-negozju, ma
'kumpaniji li juzaw Internet u teknologiji mobbli u softwer ta' gestjoni li x'aktarx jikklassifikaw dawn it-
teknologiji bhala ¢entrali ghall-mod kif topera / twettaq in-negozju / kumpanija.

Proporzjon gholi ta 'negozji li juzaw midja socjali jindikaw li ser taghmel ftit differenza lill-kumpanija jekk
it-teknologija kien ma uzat meta mgabbla ma' dawk klassifikazzjoni bhala parti ¢entrali ta 'kif in-negozju
jopera. B'mod aktar generali I-importanza generali tat-teknologija digitali ghall-operazzjonijiet kurrenti

25% ddikjarat dik id-digitalizzazzjoni ma kinitx importanti jew xejn importanti. L-uzu permezz tad-
digitalizzazzjoni jzid il-produzzjoni, it-teknologija digitali attwalment tipprovdi madwar 25% ta 'uzu, u t-
tahrig ghall-uzu ta' teknologija gdida jkun stima ta 'madwar 50%.

Bulgarija: Skont DESI2017 il- Bulgarija hija kklassifikata fis-seba 'post, jigifieri minhabba prestazzjoni
baxxa f'hiliet digitali, digitizzazzjoni tan-negozji u ta' servizzi pubblici, li "jagixxu bhala ostaklu ghall-
izvilupp ulterjuri tal-ekonomija u s-socjeta digitali Bulgarija". ll-puntegg tal-indici zdied b'0.02 punti ghal
0.37, meta mgabbel mal-2016. B'rizultat ta ' dan, il- Bulgarija titgieghed fost il-grupp ta' pajjizi bi
prestazzjoni baxxa. Skond il- Kompetittivita Globali 2017-2018 tal-Forum Bulgarija Ekonomiku Dinji hija
kklassifikati 39 th (minn 137 pajjiz) fil-pilastru prontezza Teknologiku bil-puntegg ta 5.1 (1 sa 7 iskala, fejn
7 huwa l-ahjar possibbli), I-immarkar avvanz tal-pajjiz f'dan ir-rigward fis-sena recenti, fejn:

< ll-pajjiz jiehu 68 post (minn 137) pajjizi fil-klassifika relatata mad-Disponibbilta ta 'l-ahhar teknol
ogiji b'marka ta' 4.7.

2 ll-pajjiz jiehu 66 th post (minn 137) fl-assorbiment tat-teknologija ta 'livell Ditta bi skor ta' 4.5. Da
n ifisser li minhabba z-Zieda f'dan I-indikatur, il-Bulgarija tghodd fl-ewwel nofs fost il-pajjizi kollha
f'termini ta 'assorbiment teknologiku fuq livell ta' Firm ghall-ewwel darba;

> I¢-Cifri jirriflettu s-setturi kollha tal-ekonomija. ll-kapacita insuffi¢jenti ta 'innovazzjoni hija fost |-
aktar 16-il problema problematika.

Dwar kemm kienet tahrig tal-persunal, il-pajjiz huwa wiehed mill-ahhar (118 th post), li jfisser li dan
jaghmel f jsejjah ferm wara f'dan ir-rigward (bil-puntegg ta '3.3) kemm fuq livell dinji u meta mgabbla

Co-funded by the
13 Erasmus+ Programme
of the European Union



@ RESTART www.restart-project.eu

mal-prestazzjoni fil-pre¢edenti snin. Kapacita insuffi¢jenti f'bosta setturi industrijali hija lI-ostaklu ewlieni
ghall-SMEs ghall-introduzzjoni ta 'innovazzjonijiet ibbazati fuq I-ICT.

Liema livelli ta 'Digitizzazzjoni huma mistennija matul il-5 snin li gejjin, u kif dan se jkun ta' beneficéju ghall-
kumpaniji lokali. EG: Produzzjoni Oghla, Spejjez Mnaqgsa, Relazzjonijiet Ahjar tal-Klijent, ec¢. U I-kumpaniji
jippjanaw li jintroduc¢u Servizzi Digitali godda, Sistemi ta 'Produzzjoni matul il-5 snin li gejjin? Jekk iva, liema
servizzi godda jipprevedu. EG: New In-House Technology, Integrazzjoni ta 'Teknologija Digitali, Politiki
Godda ta' Digitizzazzjoni biex jintlahqu I-bidliet, ec¢. U kemm huma ta 'malajr jirreagixxu ghall-avvanz
digitali.

Spanja : Minhabba I-esperjenza skarsa fil-gasam digitali tal-industrija Spanjola, huwa mistenni li fis-snin
li gejjin is-settur industrijali jipprezenta rati oghla u rizultati ahjar. Hafna mill-processi, il-prodotti u s-
servizzi taghha se jkunu digitizzati, interkonnessi u integrati. L-avvanzi kbar se jkunu s- senserizzazzjoni u
d-digitizzazzjoni tal-processi tal-pjanti, l-awtomatizzazzjoni tal-process u l-interkonnettivita totali tal-
process ta 'produzzjoni u l-access ghall-klijent. U se jwassal ghall- flessibilizzazzjoni tal-produzzjoni, li
taghmilha possibbli li tigi prodotta skont id-domanda reali, flimkien mal-possibbiltajiet li tigi enfasizzata
I-informazzjoni migbura u gestita fl-impjant, li min-naha taghha se twassal ghall-holgien ta 'impjiegi
godda b'valur mizjud.

B'mod aktar specifiku, I-adozzjoni ta 'Industry 4.0 fil-kumpaniji tal-manifattura tista' twassal ghal
processi aktar efficjenti u spejjez aktar baxxi (ingas hin ta 'waqgfien, ingas operazzjonijiet, inqas konsum
ta' materja prima u energija ...). Grazzi ghat-titjib tal-process, il-kumpaniji tal-manifattura jistghu jiksbu
prodotti ta 'kwalita oghla jew ta' precizjoni, b'rendiment superjuri. Dan jista 'jwassal ghal zieda sinifikanti
fil-flessibbilta u l-agilita, kemm: il- katina tal-valur totali kif ukoll ir-rabtiet differenti taghha: Flessibilita u
velocita biex jadattaw b'mod kost-effettiv ghall-htigijiet dejjem jinbidlu tal-klijenti, imnaqqsa fiz-

Zmien ; produzzjoni ta 'serje qasir jew sahansitra unitarja, jiftah il-bieb ghall-kuncett ta' customi

massa i hazzjoni.

L-Italja: Studji internazzjonali differenti juru li kwazi nofs I-impjiegi li bhalissa ged jitwettqu minn persuni
fizi¢i fid-dinja jistghu jkunu awtomatizzati meta t-teknologiji jinfirxu fuq skala globali.

B'referenza ghall-Italja, dan ifisser li kwazi 12-il miljun haddiem jistghu jigu affettwati mill-process ta
'‘awtomatizzazzjoni progressiva (mill-ingas sa madwar 50%) tal-kompiti taghhom . ll-bidla digitali se
tikkontribwixxi ghall-holgien u t-trasformazzjoni ta 'impjiegi bbazati fuq hiliet godda u, fl-istess hin, tista'
twassal ghall-eliminazzjoni taghhom.

L-ogsma li ghandhom u se jkollhom I-akbar impatt huma dawk ta 'Internet Mobbli, Big Data, Sorsi Godda
ta' Qawwa, I-Internet tal-Oggetti, tal-Ekonomija Qsim / Crowdsourcing, relattivament ghad-
digitizzazzjoni; Robotika, Intelligenza Artificjali u Manifattura Additiva / Stampar 3D.

L-effett ta tissostitwixxi haddiema bniedem ma 'processi awtomatizzati newl hafna aktar limitata fl-
Ewropa meta mgabbla mal-Istati Uniti, izda |-evidenza aktar importanti huwa li t-theddida ewlenija
johrog mill-bidliet strutturali fis-kompiti u xoghol nizzazzjonijiet tal mudelli ation. L-ekonomiji |-aktar
virtuzi huma tabilhaqq "jeqirdu" impjiegi obsoleti u joholqu ohrajn godda, bl-effett konsegwenti li
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jghollu I-kwalita tas-suq tax-xoghol taghhom. Fi Zmien, orizzont sal-2025, CEDEFOP u Citi Research for
Europe jistmaw zieda sinifikanti ta 'professjonijiet / impjiegi bi kwalifika gholja u tnaqqis sinifikanti ta
'dawk bi kwalifiki baxxi.

[I-hiliet il-godda kwalifika gholja se jinkludu tahlita kumplessa ta "hiliet process, soft u socjali. Hiliet kbar
bhall-abbilta li ssolvi problemi kumplessi, jimmaniggjaw il-bidla, jikkollaboraw, jadattaw b'mod flessibbli
u jikkomunikaw se jkollhom rwol dejjem aktar importanti. It-tfittxija ghal dawn il-hiliet godda se tkun
aktar difficli ghall-pajjizi niegsa proficjenza digitali profil gholi, fejn il-labo u suq R ghal dawn il-karattri
ghadu f'fazi inizjali.

Malta: II-kumpaniji tal-manifattura lokali huma konxji tal-Industrija 4.0, u filwaqt li mhux kollha huma
infurmati dwar id-dettalji jew ir-rekwiziti tal-implimentazzjoni ta 'din it-teknologija, huma kollha
jirrikonoxxu li din it-teknologija ghandha tigi implimentata sabiex dawn jibgghu kompetittivi. ll-kumpaniji
jidhlu fi swieq godda u jizviluppaw prodotti godda. Fuq livell nazzjonali, il-gvern Malti qed jipprovdi
inc¢entivi (bhal tnaqqis fit-taxxa) lil kumpaniji li jaggornaw is-sistemi taghhom ghal teknologiji aktar
moderni biex itejbu I-kompetittivita ma 'pajjizi ohra. Qed isir investiment kbir fit-tahrig tal-forza tax-
xoghol minn eta zghira, billi jitjiebu I-hiliet fil-litterizmu, il-hiliet matematici u |-hiliet vokazzjonali.

ll-Grecja: Jiena niddezenja ammont sinifikanti ta 'Fondi tal-ESI (2014-2020) ghall-infrastruttura tal-
broadband u netwerks ta' velocita gholja, li jikkostitwixxu assi importanti ghall-kumpaniji u n-negozji
lokali. Bhala rizultat, dan se jipprovdi bazi ghal digitali aktar estensiva tal nazzjoni ghall

Industri kumpaniji al u I-intraprizi.

L-Iskozja: Fir-rigward ta 'l-uzu futur tat-teknologija digitali b'mod generali hemm xewga fost hafna

mill- intraprizi li diga juzaw teknologiji digitali biex jizviluppaw aktar I-uzu taghhom 77%. Aktar minn 70

fil-mija tan-negozji b'websajt jew bl-uzu tal-midja so¢jali rispettivament qged jittamaw li jizviluppaw jew

juzaw aktar mit-teknologija digitali hekk kif issir aktar disponibbli. 60% qed jittamaw li jizviluppaw I-uzu

teknologiji mobbli, b'46% tan-negozji li juzaw softwer ta' gestjoni bit-tama li jizviluppaw jew izidu I-uzu
taghhom ta 'dan it-tip ta' teknologija. #afna kumpaniji fl-Iskozja jirrikonoxxu |-htiega ghal approé¢ aktar
digitali, ghalkemm l-ispiza inizjali tista 'tkun problema.

[I-kumpaniji jaraw I-uzu tat-Teknologija Digitali li qed tizdied il-produzzjoni u fuq perjodu itwal ta 'zmien
inaqgsu l-ispejjez tal-produzzjoni, u b'hekk izidu r-relazzjonijiet tal-klijenti permezz tal-kunsinna ta'
prodott aktar efficjenti. 50% tal-kumpaniji jaraw zieda fil-manifattura digitali. Tahrig biex jinkludi;
Zvilupp ta 'Software, Zieda fl-ICT u |-Hiliet Digitali, I-uzu ta' Cloud Technology, Softwer ta 'Gestjoni,
Tahrig lbridu, Tahrig Struttura Info, Tahrig Virtwali, Big Data, 3D, Sigurta Cibernetika, Gharfien Digitali,
ecc¢. malajr ghall-bidla u dan huwa ta 'detriment ghal zieda fil-produzzjoni u spejjez imnaqqsa.

llI-Bulgarija : Skont il-Kuncett ghat-Trasformazzjoni Digitali tal-Industrija Bulgara huwa mistenni li sal-
2030 il-Bulgarija tigi rikonoxxuta bhala centru regjonali ghall-ekonomija digitali permezz tal-
implimentazzjoni ta 'prodotti, teknologiji, mudelli tan-negozju u processi mill-Industrija 4.0. L-ghan huwa
li tintlahaq il-puntegg medju tal-UE tal-indici DESI.

G 'sens, il-kumpaniji Bulgari f a Il wara I-prestazzjoni medja tal-UE f'termini ta' avvanz digitali,
prinéipalment minhabba I-hiliet kapital uman u nuqggas ta 'rizorsi finanzjarji. Ftit kumpaniji diga
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introducew, jew bhalissa geghdin fil-process ta 'introduzzjoni jew ged jippjanaw li jintrodu¢u teknologiji
digitali.

M'hemmx opinjoni komuni dwar |- industriji, li se jkunu I-pijunieri fir-Raba 'Rivoluzzjoni Industrijali.
Skond espert tal -industrija tal-karozzi se jkollha rwol ewlieni fil digiti i nazzjoni. Dan se jikkontribwixxi
ghal spejjez imnaqqsa, relatati mal-gestjoni tal-istokk permezz ta 'trasferiment ta' informazzjoni fuq il-
hin dwar in-necessita tal-produzzjoni. Skont I-Asso¢jazzjoni Industrijali Bulgara (BIA) is-setturi li se jkunu
affettwati I-aktar mid-digitalizzazzjoni huma: il-bini tal-magni; industrija elettrika; trasport; l-industrija
tal-energija.

Skond stharrig kwestjonarju, imwettga mill-Kamra tal-Industrija u Kummer¢ Germaniz Bulgaru,
immexxija fl-2016 fost 59 kumpaniji membri Bulgari, Germaniz u barranin, aktar minn 80% mir-rata
intervistati r-rwol tal-digitali i nazzjoni fil-kumpanija taghhom bhala "Krucjali" jew "importanti hafna".
Dwar il- istatus ta 'digitalizzazzjoni aktar minn nofs ir-rispondenti rapport li hija s -livell huwa oghla mill-
medja. Kwazi 90% tal-kumpaniji jkunu ghamlu passi lejn id-digitalizzazzjoni tal-processi fit-tliet snin li
gejjin, u 64% rrispondew li ghandhom dipartiment jew specjalizzat, responsabbli ghal dan. Aktar minn
70% tal-pjan intervistati biex jinvestu sa 3% tal-fatturat taghhom fil-hames snin li gejjin.

Il -kampjun huwa kompost minn hafna kumpaniji barranin, huwa mistenni li jiffurmaw il-maggoranza

tan-numri moghtija hawn fugq. Jigifieri I-kumpaniji ta 'proprjeta barranija fil-Bulgarija huma I-pijunieri

biex igibu l-innovazzjonijiet digitali fl-industrija. Skont I-ASSOCJAZZJONI BULGARJANA TAL-INGINERIJA
ELETTRIKA U

L-ELECTRONICS (BASSEL) is-sjieda barranija fl-industrija Bulgara ghandha tintuza bhala mezz ghall-
introduzzjoni tat-teknologiji I-godda. L-azzjonijiet deskritti jinkludu kemm I-introduzzjoni kif ukoll |-
implimentazzjoni ta 'Teknologiji Digitali u Politiki Godda ta' Digitizzazzjoni biex jissodisfaw il-bidliet.
Ezempju ghal digitali i ation: Soluzzjoni innovattivi topera fi " FESTO Produzzjoni" Ltd ghall-gestjoniu | -
manutenzjoni tal-facilitajiet ta '‘produzzjoni, imsejha Espert Manutenzjoni. Tnaqqas iz-zmien mehtieg
biex tirrispondi f'kaz ta 'a¢¢identi u tissostitwixxi d-dokumentazzjoni stampata, mehtiega ghall-ippjanar u
r-rintraccar ta' tiswijiet .

X'inhi I-politika nazzjonali ezistenti fir-rigward ta’ Bidliet industrijali 4.0 u kif il-persuni li jfasslu I-politika
lokali jirreagixxu ghall-bidliet mehtiega mill- E_Revolution . Hemm politika gdida adottata jew ged tigi
zviluppata?

Spanja : FI-2015, il-gvern Spanjol vara I-inizjattiva Connected Industry 4.0 sabiex jippromwovi t-
trasformazzjoni digitali tal-industrija Spanjola permezz tal-azzjoni kongunta u koordinata tas-setturi
pubblici u privati. Din l-inizjattiva hija allinjata u komplementarja ma 'zewg inizjattivi nazzjonali: L -
Agenda Digitali u I-Agenda ghat-Tishih tas-Settur Industrijali fi Spanja, approvata mill-Kunsill tal-Ministri
fil-11 ta' Lulju 2014. Barra minn hekk , diversi regjuni zviluppaw I-Istrategija taghhom stess ghall-
industrija 4.0 bhall-Pajjiz Bask, Navarra, Cantabria jew Aragona. Fil-kaz tal-pajjiz Bask, minhabba I-
importanza specifika tal-industrija fir-regjun, I-istrategija taghha biex issahhah I-industrija 4.0 hija inkluza
fl-istrategija ta 'specjalizzazzjoni intelligenti taghha RIS3. L-istrategija tinkludi pjan ta 'azzjoni u sensiela
ta' mizuri li jappoggaw inizjattivi pubblici-privati, pariri personalizzati lill-kumpaniji, analizi tal-evoluzzjoni
tal-maturita digitali tal-kumpaniji taghna. Bhalissa ghaddej process ta 'konsultazzjoni pubblika dwar I-
Istrategija Digitali gdida ghal Spanja intelligenti, li minghajr dubju se taffettwa I-istrategija industrijali 4.0.
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L-Italja : Gvernijiet Taljani recenti introducew ghadd ta 'riformi ambizzjuzi tal-politika: ("Att dwar I-
Impjiegi 2014") Sistema ta' edukazzjoni ( 2015 " Att dwar I-Iskola Tajba " ) u Sistema ta

'Innovazzjoni (2015 " Pjan Nazzjonali ghal Skejjel Digitali u Industrija 4.0 Pjan Nazzjonali 2017-2020

"). Dawn ir-riformi ghandhom I-ghan li jkissru I-ekwilibriju attwali ta 'produttivita baxxa u b'hiliet baxxi u
joholqu impjiegi produttivi u ta' sodisfazzjon madwar il -pajjiz .

Bdejna l-istrategija Industry 4.0 f'Settembru 2016 (Piano nazionale Industria 4.0), bil-ghan li jigi
modernizzat is-settur tal-manifattura tal-Italja, I-aktar permezz tal-adozzjoni ta 'teknologiji digitali u
mudelli ta' negozju digitali. L-istrategija tipprevedi: tnaqqis fit-taxxa korporattiva ghal investimenti li
bdew sa tmiem 1-2017 ghal taghmir gdid, prodotti tal-ICT u prodotti strumentali b'teknologija avvanzata,
gie msahhah il-kreditu tat-taxxa ghall-infig fug IR & D. Mizuri addizzjonali jinkludu tnaqgqis fit-taxxa ghal
investimenti ta 'ekwita f'imprizi godda innovattivi u soluzzjonijiet finanzjarji innovattivi biex jappoggjaw
I-innovazzjoni u l-industrija 4.0 investimenti. Pilastru iehor: il-holgien ta 'centri ta' innovazzjoni digitali u
centri ta 'kompetenza. L-ewwel, organizzat mill min ihaddem assocjazzjonijiet, se tqajjem ditti kuxjenza -
specjalment fil-livell tal-SMEs - dwar il-possibbiltajiet offruti mill-ekonomija digitali u jghinu

locat e opportunitajiet ta 'finanzjament ghal investimenti innovattivi. Il-kmamar tal-Kkummer¢

netwerk tissorvelja | sensiti i nazzjoni u I-ewwel informazzjoni ta 'l-SMEs dwar I-Industrija 4.0 u

digiti i nazzjoni. Kwistjonijiet kritici dwar il-pjan ta 'l-Industrija Taljana 4.0 jibgghu biss xi whud mill-
buttuni ta' innovazzjoni digitali ppjanati huma operattivi u ¢-centri ta 'kompetenza mhumiex se jkunu
attivi gabel it-tieni nofs ta' 1-2018 bir-riskju li sehem importanti mit-tnaqqis tat-taxxa jista 'jigi allokat
hazin. ll-kapacita li titgajjem kuxjenza fost I-SMEs dwar l-opportunitajiet offruti mit-teknologiji digitali,
ser isserrah fuq il-koordinazzjoni b'sucéess bejn il-gvern, I-edukazzjoni oghla, I-Awli u |-
Organizzazzjonijiet tan-Negozju Intermedjar;ji.

Stabbilit flI-1 ta 'Marzu 2012 | -Agenda Digitali Taljana (ADI) ittrasferiet I-istrategiji u |-principji deskritti fl-
Agenda Digitali ghall-Ewropa fil-kuntest Taljan. L-ADI ghandha I-ghan li tippromwovi u tmexxi fil-pajjiz it-
tixrid wiesa 'ta' teknologiji godda, il-modernizzazzjoni tal-PA, il-holgien ta 'suqg uniku digitali ta' kontenut
u servizzi, biex b'hekk i¢-cittadini u I-kumpaniji jkunu jistghu jaccessaw u jisfruttaw il-potenzjal tal-ICTs.
Fuq livell lokali, | -Agenda Digitali tal-Veneto 2020 hija d-dokument ta 'programmar li r-Regjun tal-
Veneto jiddefinixxi I-impenn strategiku tieghu biex jippromwovi I-Kumpanija u I-Ekonomija Digitali fit-
territorju tieghu.

L-Agenda tal-Veneto hija strutturata b'fokus fuq zewg dimensjonijiet. L-ewwel dimensjoni hija relatata
ma '3 sewwieqa trasversali: prezenza ta 'infrastrutturi tat-teknologija adegwati u li jiffacilitaw u I-valur li
ghandhom ghall-izvilupp digitali; fl-importanza tar-rizorsi umani fil-processi ta 'innovazzjoni; |-
importanza tal-bini tal-kapacita u I-ghoti tas-setgha. It-tieni dimensjoni hija orjentata lejn 10 ekosistemi
vertikali jew ogsma tematici prijoritarji bhal: negozji, ikel agroalimentari, infrastruttura u mobilita,
promozzjoni tat-turizmu, amministrazzjoni pubblika, kura tas-sahha, servizzi so¢jali, komunitajiet
intelligenti, kapital uman u hiliet digitali, wirt kulturali.

Malta: Filwaqt li I-Digital Malta - National Digital Strategy 2014-2020 tkopri l-istrategiji digitali u tal-ICT i
ghandhom jigu implimentati jew appoggati mill-gvern Malti, m'hemm I-ebda politika

jew strategiji nazzjonali kurrenti, li jimmiraw direttament teknologija ghall-industrija 4.0 , jew kif dan se
tkun taffettwa | -industrija tal-manifattura Maltija. ll-Kamra tal-Kummer¢ u |-Intrapriza lokali identifikaw
li d-digitizzazzjoni hija kapacita importanti ta ""do-or-die" ghall-industrija tal-manifattura Maltija,
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m'hemm l-ebda politika li ged tigi zviluppata bhalissa li tista' tappogga kumpaniji biex jimplimentaw
dawn it-teknologiji.

II-Greéja : F'Mejju 2017, il-Gvern Grieg holoq " Segretarjat Generali ghal Politika Digitali responsabbli
mit-tfassil tal-politika, disinn, koordinazzjoni generali u monitoragg tal-implimentazzjoni tal-investimenti
tal-ICT fil-pajjiz.

Dan wassal ghall-holgien ta 'Ministeru gdida ghall-Politika Digitali, Telekomunikazzjoni, u I-Midja
f'Novembru. "Allura, fil-Grecja generali induna | -ewwel passi lejn I-utili tal nazzjoni tal-investiment fl-ICT
taht ESIF ghall-perjodu 2014-2020.

L-Iskozja: II-Gvern Skocéiz ghandu I-ambizzjoni li I-Iskozja tkun nazzjon digitali ewlieni dinjija sal-2020.
Biex tikseb dan , kumpaniji fl- Iskozja jridu jkunu kunfidenti u kapaci juzaw teknologiji digitali, u n-negozji
/ kumpaniji jehtiegu jaghmlu uzu effettiv ta ' teknologiji biex jikber in-negozju taghhom u biex iwettaq il-
potenzjal ekonomiku shih taghhom. II-Gvern Skocciz kien introduca diversi inizjattivi lokali biex jghinu
jzidu u jizviluppaw il-forza tax-xoghol lokali fil-livelli lokali u nazzjonali.

[I-Gvern Skocciz jahdem mill-grib mal-Kunsill Skocciz ta 'Finanzjament, Skills Development Scotland,
jistabbilixxu I-linja bazi ta 'fejn in-negozji attwalment jinsabu fil-livell ta' digitizzazzjoni taghhom u biex
jippermettu li I-progress digitali jitkejjel u jsir monitoragg matul iz-zmien. II-Gvern Skocciz, flimkien mal-
imsiehba tieghu, ikkummissjona I-IFF Research biex iwettaq Stharrig Kummercjali dwar Ekonomija
Digitali fis-sajf tal-2014. L-ahhar caqliq tal-Gvern Skocéiz huwa t-thabbir ta 'Centru Digitali Innovattiv
gdid fi Glasgow bi spiza ta' £ 65M sa appogg lzvilupp gdida tan-Negozju Manifattura permezz
Innovazzjoni Manifattura Nazzjonali Istitut ghall-Iskozja (NMIS) , il-Gvern Skocciz jinvesti £ 48 miljun fl-
NMIS, bi £ 8 miljun mill-Universita ta 'Strathclyde. IlI-Kunsill ta 'Renfrewshire ser jipprovdi £ 39.1 miljun
ohra permezz tal-Ftehima tar-Regjun tal-Belt ta' Glasgow. lI-Gvern Skoc¢ciz ghandu politika

dwaru ; Konnettivita Digitali, Ekonomija Digitali u Partecipazzjoni Digitali.

ll-Bulgarija : M'hemm |-ebda politika nazzjonali kompluta fir-rigward ta '4.0. Bidliet industrijali
ghadhom. Bhalissa hemm biss Kuncett ghat-Trasformazzjoni Digitali tal-Industrija Bulgara, li tagixxi bhala
bazi ghall-elaborazzjoni tal-Istrategija ghall-Partecipazzjoni tal-Bulgarija fir-Raba 'Rivoluzzjoni Industrijali.

Strument ta 'Politika iehor li jindirizza I-Industrija 4.0 huwa I-Istrategija Digitali Bulgarija 2020. Minhabba
I--¢entralizzazzjoni gholja i governanza ed fl-istat, il-politiki lokali kollha tajbin fil-gafas definit fuq livell
nazzjonali. L-awtoritajiet lokali x'aktarx ikunu suggetti ghal politiki ta ' digitalizzazzjoni nazzjonali, aktar
milli atturi ta' politika attiva f'dan il-qasam.

Nugqas potenzjali tal-ICT u tal-Hiliet Digitali

Dak li jidher lokalment u nazzjonalment bhala |-ostakolu ewlieni tal-hiliet biex jigi indirizzat I-avvanz u I-ghoti
tal-hiliet mehtiega 4.0 tal-Hiliet digitali ghall-futur?

Spanja: Rizultat tat-tkabbir tas-settur industrijali tal-ahhar snin fi Spanja kien hemm generazzjoni ta
"htigijiet ta' reklutagg godda, specjalment tal-Profil tal-Inginiera Kummerd¢jali - ghad-diversifikazzjoni ta
'setturi jew regjuni u ta' profili teknici bhal PLC Logic Controller) u |-Kapijiet tal-Progett li jkunu jistghu
jimmaniggjaw iz-zieda tal-volum tal-ordnijiet. Din ix-xejra 'l fuq fuq talba tal speciali i inginiera ed fl-
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awtomazzjoni industrijali ghandha aspett negattiv, li hija d-domanda tal-kapacitajiet kurrikulari u
kompetenzi lill-haddiema, li, illum, hija I-akbar ostaklu ghall-izvilupp tal-Industrija 4.0 fi Spanja. L-iktar
kapacitajiet mitluba huma: minimu ta '7 snin ta' esperjenza, dominju kbir ta 'lingwi, bhal Ingliz, Franciz
jew Germaniz, orjentazzjoni lejn il-klijent, kapacita kbira ghal komunikazzjoni, awtonomija u |-kapacita
ghat-tehid ta' decizjonijiet.

L-Italja : F'kumpaniji ta 'dags medju kbar, start-ups u professjonisti f'kuntesti internazzjonali, jidher li |-
hiliet artab tat-Taljani zghazagh hafna drabi mhumiex konformi mas-suq tax-xoghol internazzjonali.

F'xi setturi hemm problema kulturali u intraprenditorjali b'sahhitha: kapacita limitata biex tahdem f'tim,
minghajr kontaminazzjoni jew ko-holgien fost atturi differenti (ez. Kumpaniji tradizzjonali u CCls),
diffikultajiet fl-access ghad-"dinja digitali". L-Italja bhalissa magbuda f'bilanc ta 'hiliet baxxi: sitwazzjoni
fejn il-provvista baxxa ta' hiliet hija akkumpanjata minn domanda baxxa minn ditti. Filwagt li hafna
kumpaniji relattivament kbar jikkompetu fis-swieq globali b'su¢céess; hafna ohrajn ghandhom manigers u
haddiema bi ftit sengha. ll-livelli baxxi ta "hiliet digitali ta' manigers u haddiema huma akkumpanjati
minn investiment baxx fil- produttivita pratti¢i tax-xoghol u f'teknologiji li jehtiegu lill-haddiema juzaw
hiliet gholja. Dawn imbaghad inaqqgsu l-incentivi u |-kapacita li jinvestu b'mod effettiv fil-hiliet u I-prassi u
t-teknologiji tax-xoghol li jtejbu I-produttivita Din id-dinamika hija parzjalment spjegata mill-mod kif ix-
xoghol huwa ddisinjat u organizzat, u I-mod kif il-kumpaniji huma gestiti. Fl-Italja, negozji tal-familja
jammontaw ghal aktar minn 85% tad-ditti kollha u madwar 70% tal-impjiegi. 1zda I-manigers ta 'negozji
tal-familja hafna drabi m'ghandhomx il-hiliet mehtiega biex jadottaw u jamministraw teknologiji godda u
kumplessi. Barra minn hekk, |-iskali tal-pagi fl-Italja ta 'sikwit huma aktar relatati mal-anzjanita milli mal-
prestazzjoni individwali tal-haddiem, u b'hekk inagqgsu l-incentivi ghall-haddiema biex juzaw il-hiliet
taghhom b'mod aktar shih u intensiv fuq ix-xoghol .

Malta : In-nuqqas ta 'forza tax-xoghol b'hiliet f'teknologiji avvanzati tal-ICT bhal ‘Internet of things’,
intelligenza artificjali, analizi ta' ‘big data’ u netwerks ta 'komunikazzjoni industrijali huma megjusa bhala
|- ostaklu tal- hiliet ewlenin , li jidher mill-kumpaniji lokali. Normalment impjegati tal-manifattura
mhumiex imharrga f'teknologiji tal-ICT lil hinn mit-teknologiji tal-komunikazzjoni digitali u s-sistemi tal-
CAD. Mill-perspettiva tal-gghad, sa Settembru 2017, 13.8% tal-persuni gieghda kollha ddikjaraw i r-
raguni ghall-qghad taghhom hija minhabba nuqqas ta 'edukazzjoni jew tahrig. Din i¢-Cifra nagset b'0.3%
mis-sena ta 'qabel.

II-Grecja : Matul I-Ewropa f'hafna aktar impjiegi, u I-Greé¢ja mhix eccezzjoni, il-hiliet u I-kompetenzi
digitali huma mehtiega. Madankollu, hemm nuggas ta 'gbil ¢ar bejn id-domanda u I-provvista ta' hiliet, li
tohloq barriera sinifikanti ghall- izvilupp ekonomiku tal-Grecja , peress li jezistu postijiet tax-xoghol izda
mhux il-kapital uman biex jokkupawhom. Biex nispjegaw dan, ikun utli li wiehed isemmi li 1/3 tal-
popolazzjoni tal-pajjiz qatt ma uzat I- Internet, fatt li jimpedixxi |-possibbiltajiet ta 'ekonomija u socjeta
digitali.

Ghalhekk, jidher li m'hemmx provvista bizzejjed ta 'tahrig u informazzjoni sabiex in-nies isiru aktar
familjari ma' I-ICT u I-hiliet mehtiega mhux biss ghal ragunijiet professjonali izda wkoll ghal ragunijiet ta
'kuljum.

L-Iskozja : Fost I-Iskozja, l-ostakli ewlenin ghan-negozju jzidu I-uzu tat-teknologiji digitali matul it-12-il
xahar li gejjin (%):
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Spiza / nugqas ta 'fondi 21%

Nuqgqgas ta 'hin u / jew ta' rizorsi biex timplimenta 17%
Nuggas ta 'gharfien / hiliet fl-organizzazzjoni 15%
Ebda htiega / |-ebda kaz ta 'negozju gawwi 15%
teknologija xierga mhix disponibbli 9%

Poor konnessjoni bl-internet 6%

Ohrajn 3%

Ebda ostakli 25%

OO0V VLOVOVO

Bazi 4,002 Min Ihaddem ; Sors II-White Paper tal-Gvern Skoc¢ciz. Ostakoli ghal zieda fl-uzu ta 'teknologiji
digitali: Kwart (25 fil-mija) tan-negozji ddikjaraw li ma kien hemm I-ebda ostakolu li ma jhallihomx izidu I-
uzu taghhom tat-teknologiji digitali fis-sena d-diehla. Madankollu, I-ostakoli I-iktar imsemmija biex izidu
|-uzu tan-negozji tat-teknologiji digitali matul it-12-il xahar li gejjin kienu spejjez / nuggas ta 'fondi (21 fil-
mija ddikjaraw dan) u nugqas ta' hin u / jew rizorsi biex jimplimentaw (17 fil-mija). Htigijiet ta 'tahrig
ulterjuri. Ragunijiet ohra jinkludu: nuggas ta 'hiliet / fehim ; li n-negozju kien zghir wisq u l-ispejjez /
nuggas ta 'fondi.

Bulgarija : Skont il-Bulgarija, il-prestazzjoni tal-pajjiz f'termini ta 'kapital uman fil-kuntest tat-
trasformazzjoni digitali hija ferm ingas mill-medja tal-UE, anke jekk ghamlet xi progress fl-2017 meta
mgabbel mas- sena prec¢edenti . Kwart biss (26%) tac-cittadini jippossjedu hiliet bazi¢i digitali. Fl-istess
hin, in-numru ta 'gradwati STEM (xjenza, teknologija u matematika) bagghu l-istess (1.4% tal-gradwati
kollha) li jipprezentaw xi riskji ghall-kapacita tal-Bulgarija li tissodisfa domanda akbar ghal specjalisti tas-
sengha ICT. Bosta kumpaniji tal-IT jipprovdu tahrig estensiv tal-IT lill-istudenti. Bhala forma alternattiva
ta 'edukazzjoni, dan mhuwiex riko tal ed mill-Gvern.

Skont il-Kuncett tal-Industrija ghat-Trasformazzjoni Digitali tal-Industrija Bulgara, in-nugqasijiet ghall-
implimentazzjoni tat-trasformazzjoni digitali tal-intraprizi Bulgari huma : livell baxx ta 'kompetenza u
kummerc digitali ; applikazzjoni insuffi¢jenti ta 'tekniki manigerjali moderni (nuggas ta' gharfien u
esperjenza fl-applikazzjoni ta 'TQM, Lean 6 Sigma, GMP, KPI, ec¢ . ) . Dawn ta 'l-ahhar jagixxu bhala
ostakli ghall-hiliet ghall-avvanz fl-implimentazzjoni ta' I-Industrija 4.0 fil-Bulgarija.

X'inhuma il-hiliet skarsi ewlenin tal-ICT identifikati minn min ihaddem fis- Settur tal- Industrija Tradizzjonali
lokali . Jekk joghgbok elenka kwalunkwe suggetti specifici ta 'tahrig identifikati bhala mehtiega biex
tintlahaq id- domanda 4.0 fuq l-industrija. EG: Software, Tahrig Hardware, Ipprogrammar, ec¢ ?

Spanja: L-impatt tad-digitizzazzjoni u I-Industrija 4.0 mhux biss jehtieg inginiera, izda wkoll professjonisti
bi profil tekniku u teknologiku. IlI-professjonisti tat-teknologija tal-informazzjoni se jkunu elementi
jillokalizzaw il-profili mehtiega biex jimlew il-postijiet battala taghhom. ll-kumpaniji ged jitolbu dejjem
aktar profili b'hiliet digitali li huma familjari ma 'l-uzu ta' teknologiji godda u l-applikazzjonijiet differenti
taghhom.
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Barra minn hekk, hemm domanda dejjem tikber ghal profili godda orjentati lejn il-gestjoni bhal manigers
tat-timijiet, manigers tal-prodotti u amministraturi tal-kanali. F'termini ta 'hiliet digitali, hafna fabbriki,
partikolarment dawk ikbar, ged jitolbu dejjem aktar il-profili li gejjin

L- izviluppaturi tal- web : "back end end"
programmmer / zviluppatur ta 'apps mobbli
zviluppatur ta 'soluzzjonijiet tad - data kbar
ispecjalista tas-sigurta cibernetika

Spedjalisti ta 'softwer "Agile / scrum"

Cloud computing

Specialist UX (Disinn tal-Esperjenza tal-Utenti)
Konnettivita u loT

0000V OO

Hiliet ohra mehtiega biex jissodisfaw il-htigijiet tal-industrija 4.0 huma analytics data, maniger
informazzjoni, u profili ohra kapaci li jadattaw l-applikazzjonijiet ghall-intelligenza artificjali biex itejbu I-
prestazzjoni tan-negozju u OPTIMI i proc¢essi tan-negozju elettronici.

L-Italja : Fi hdan |-Agenda Digitali tal-Veneto, il-hiliet tal-persunal tal-ICT huma kwistjoni fundamentali. L-
adozzjoni mifruxa tat-teknologija digitali fl-ekosistema tan-negozju, specjalment f'negozji zghar u ta
'dags medju, necessarjament tinvolvi t-tixrid ta' hiliet digitali f'kuntesti tan-negozju. B'mod partikolari, xi
azzjonijiet ta 'prijorita huma identifikati:

Teknologiji SMACT (akronimu ghal Netwerks socjali, pjattaformi u apps mobbli, Analizi avvanzata u dejta
kbira, u Teknologiji Cloud) ICT ghat-turizmu u l-wirt kulturali. Turizmu u wirt artistiku huma rizorsa
prezzjuza ghar-Regjun tal-Veneto, izda b'potenzjal li ghadu unexpressed minhabba nuqqas ta 'approéé
sistematiku li ghadha ma kinitx kapaci li jahtfu l-opportunitajiet li I-kultura digitali diga joffri lill

optimi tal -e-gestjoni tal li jtejbu I-kwalita tas-servizzi, li jtejbu s-siti ta 'interess kbir izda eskluzi minn
cirkwiti tradizzjonali, biex jintegraw ic-cirkuwiti tal-muzew u jtejbu t-tgawdija tal-vizitaturi, ec¢. Ghandna
bzonn azzjonijiet immirati biex naghtu s-setgha lill-operaturi fis-settur tat-turizmu biex ikunu jafu u
juzaw il- tal-ICT (gabra kbira ta 'dejta u analizi, tekniki ta' promozzjoni, VR u realta mizjuda).

S joqtol / tahrig mehtieg biex jissodisfa talbiet godda ta 'produzzjoni fir-rigward tal-4.0 Nuqgasijiet
Digitali li ged tiffac¢ja l-industrija lokali u nazzjonali. EG: Gestjoni tad-Data, Gestjoni
Cibernetika, Telepresence Remota , Gestjoni tad-Disinn, Nano Teknologija, e¢¢ ?

Malta: L-Istharrig dwar Hiliet Nazzjonali jiddikjara li 32.1% u 30.9% ta 'l-applikanti ghall-impjiegi
m'ghandhomx hiliet teknici u hiliet ta ' soluzzjoni ta 'problemi rispettivament. Dawk li wiegbu fl-Istharrig
Nazzjonali ddikjaraw li 8.0% tal-impjegati taghhom mhumiex kompletament profi¢jenti. It-teknici u I-
professjonisti assocjati jiffurmaw 25.6% tan-numru totali ta 'impjegati li mhumiex profi¢jenti. Nuggas ta
"hiliet biex jissolvew il-problemi jammontaw ghal 43.0% ta' persunal mhux kompletament

proficjenti. 57.8% tar - rikors ta ' min ihaddem ghal zieda fit-tahrig biex jindirizza dan in-nuqggas ta'
proficjenza.

Il-Grecja: Fit-Turizmu, l-iskarsezza tal-persunal tal-ICT tinkludi gharfien sod ta 'softwer li ghandu
x'jagsam mal-prenotazzjoni onlajn rigward lukandi u akkomodazzjoni u biljetti fir-rigward tal-

ivvjaggar. Ukoll, fis-settur tal-Akkomodazzjoni u I-lkel, is-softwer ghall-ordnijiet onlajn, li jindirizza kemm
lill-individwi kif ukoll lill-fornituri tas-servizzi tal-ikel. Aktar u aktar nies u n-negozji jfittxu

li automati i e dawn I-attivitajiet sabiex jiffranka kemm flus u hin.
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L-istess japplika ghall-Kummer¢ bl-ingrossa u bl-imnut; huwa ostakolu kbir fl-izvilupp tas-settur li |-
impjegati mhumiex familjari ma 'dan it-tip ta' softwer u tahrig.

Dagstant importanti, kull xoghol fis-Servizzi Professjonali (ez. Accountant, inginier, konsulent tal-IT eé¢c¢.)
Jehtieg certi tipi ta 'softwer biex mhux biss jiffacilita I-impjieg taghhom izda wkoll jibga' kompetittiv. L-
ewwel pass ikun il-ECDL certifikazzjoni, li hija riko i ed madwar I-Ewropa u saret dokument mehtieg ghal
hafna impjiegi. A aktar speciali i ezempju ed ikun jinkludi seminars dwar korsijiet ta 'tahrig fug AutoCad,
tfassil u I-abbozzar software applikazzjoni.

L-Iskozja : Hiliet digitali tal-forza tax-xoghol: 37 fil-mija tan-negozji kollha ddikjaraw li I-impjegati
taghhom kienu mghammra b'mod shih f'termini ta 'hiliet biex jissodisfaw il-htigijiet tat-teknologija
digitali tan-negozju. Aktar minn zewg kwinti (41 fil-mija) iddikjaraw li kienu mghammra tajjeb izda b'xi
nuqqasijiet fil-hiliet, u 16 fil-mija ddikjaraw li kellhom nuggasijiet konsiderevoli fil-hiliet.

It-tip u l-impatt tan-nuggasijiet fil-hiliet : Fost il-kumpaniji Skoccizi, il-hiliet I-iktar komuni li kienu niegsa
mill- istaff kienu: hiliet tas-softwer (58 fil-mija), hiliet tal-izvilupp tal-web (55 fil-mija) u hiliet digitali. Sitt
fil-mija ddikjara li I-vojt fil-hiliet ghandu impatt kbir fuq il-prestazzjoni tal-organizzazzjoni, filwaqt li 38 fil-
mija ddikjara li ghandu impatt zghir. Meta mistogsi liema ogsma gew affettwati bin-nuqqasijiet fil-hiliet
digitali tal-impjegati taghhom, it-twegiba I-iktar imsemmija kienet li ma thallix in-negozju jisfrutta bis-
shih [-ahhar metodi u teknologiji (21 fil-mija). 18 fil-mija ddikjara li kien waqqaf I-adozzjoni ta 'l-ahhar
metodi u teknologiji, u 15 fil-mija ddikjaraw rispettivament li kellu impatt fuq il-hila tan-negozju li jbigh
prodotti / servizzi fuq il- Internet u |-kapacita li tadotta jew tizviluppa reklamar digitali. ll-kompetenzi
STEM huma aktar mehtiega fil-forzi tax-xoghol ezistenti tal-inginerija u I-manifattura biex jissodisfaw it-
talbiet mizjuda tal-ICT ghall-espansjoni digitali.

ll-Bulgarija: L- ETV dwar I|-Ipprogrammar hija disponibbli kemm mill-iskola VET fuq is-Sistemi u t-
Teknologiji tal-Kompjuter, kif ukoll provduti minn centri tal- VET fuq korsijiet ghal impjiegi, definiti mill-
Agenzija Nazzjonali ghall-Edukazzjoni u t-Tahrig Vokazzjonali. Madankollu, it-tahrig huwa generali u ma
jagbilx mal-bzonnijiet specifici tal-INDUSTRY 4.0.

Liema hiliet / tahrig huma mehtiega biex jissodisfaw talbiet godda ta 'produzzjoni fir-rigward ta’ Nugqasijiet
Digitali 4.0 li ged tiffac¢ja l-industrija lokali u nazzjonali. EG: Gestjoni tad-Data, Gestjoni Cibernetika,
Telepresence Remota, Gestjoni tad-Disinn, Nano Teknologija, ecc.

Spanja : Minhabba li sistemi ta 'produzzjoni intelligenti jimxu' | quddiem, in-numru ta '‘persunal semi-
kwalifikat se jonqos, u se jinholqu impjiegi godda ta' sengha kbira, marbuta principalment ma
'teknologiji godda jew id-disinn ta' prodotti u servizzi. L-industrija qed titlob aktar u aktar inginiera tal-
kompjuter bl-gharfien fit-teknologiji digitali li huma fil-bazi tal-mudell industrijali I-gdid.

Hemm bosta ogsma li jispikkaw f'termini ta 'htigijiet ta' tahrig relatati mal-industrija 4.0. L-ewwelnett,
jenfasizza |-htiega ta 'tahrig ta' esperti fit-teknologiji abilitanti godda tal-industrija 4.0 (loT, robotika,
manifattura additiva, realta mizjuda). It-tieni nett, tenfasizza I-htiega li jitharrgu professjonisti minn
ogsma differenti tal-industrija (logistika, manifattura, marketing, servizz ta 'wara |-bejgh jew servizz tal-
konsumatur) f'hiliet digitali bazici li jippermettu approc¢¢ mifrux mal-industrija tul il-katina tal-valur.
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Fil-gosor, t wo settijiet ta 'kompetenzi mehtiega biex jintlahqu I-isfidi tal-industrija konnessi gew
identifikati:

Zvilupp u Integrazzjoni ta 'Sistemi Cyberphysical :

Sensuri u akkwist tad-data

Sistemi inkorporati

Teknologiji tal-Komunikazzjoni

Niffa / Cloud computing

Dejta kbira / Taghlim bil-magni

Disinn Disinn

Modellar ta 'softwer

Simulazzjoni

Manifattura Intelligenti :

Trasformazzjoni tal-Kumpanija Digitali
Mudelli ta 'gestjoni tal-kumpanija industrijali
Pjattaformi ghat-trasformazzjoni digitali
[I-gestjoni tal-innovazzjoni

Id-dejta I-kbira u I-intelligenza tan-negozju
Il-gestjoni tas-sigurta Cibernetika

OO0V LOLOVOVLOVLVLOVLOO

L-Italja : L-Industrija 4.0 paradigma jimplika formati produttivi godda, |-affermazzjoni tal-governanza
gdida u organizzazzjonijiet tal mudelli ation f'kumpannija. L-ogsma teknologici li fihom se jkun hemm

il- htiega li jigu introdotti metodi godda il-hiliet huma, f'dan l-istadju, spe¢jalment dawk ta 'IT u Big

Data. ll-kumpaniji li ged jiksbu din il-bidla jehtiegu rizorsi li jghaggdu I-gharfien tal-hiliet tal-protokolli
industrijali fl-IT, Cloud, u Big Data, hiliet ta 'disinn ta' applikazzjonijiet assocjati ghal midja gdida, realta
mizjuda u robika ta 'hiliet, sigurta. Minbarra dawn, il-kumpaniji jehtiegu hiliet strategici, bil-kapacita li
jappoggaw u jimplimentaw mudell ta 'negozju differenti, pjan li jisfrutta t-teknologiji biex jinkisbu
ghanijiet godda ta' negozju, jiffacilita I-hidma tal-persunal, izid il-produttivita, jaghmel il-logistika aktar
semplici u sostenibbli u jghin il-kumpanija tkun aktar hafifa u reattiva ghas-suq. Ghalhekk, I-approc¢é
Industry 4.0 jehtieg hiliet manigerjali b'tensita gawwija lejn l-innovazzjoni. ll-kumpaniji ghandhom bzonn
hiliet / tahrig dwar Robotics & Automation Manager, IT Engineering, IT Experts, Big Data Xjentisti,
Managers ta 'Innovazzjoni Teknologika, esperti konoxxittivi dwar Kompjuter u Intelligenza Artificjali.
Dawn, flimkien ma 'hiliet individwali specifici, se jkollhom biex ikunu jistghu analizzati i e-processi, tfassal
moghdijiet biex jissimplifika u jtejjeb bl-appogg ta' teknologiji, jaghtu xhieda permezz ta
'dokumentazzjoni xierga tal-progetti li jippermettu evoluzzjonijiet u jkunu jafu kif jipprezentaw lilhom
ghall-gestjoni ta 'fug. Mhux biss hiliet teknologici, ghalhekk, izda wkoll hiliet interpersonali, biex
jinterpretaw il-htigijiet u jagixxu

b'mod proattiv

Malta : Biex tilhaq il-produzzjoni |-gdida Industrija 4.0 titlob tahrig f'hiliet li gejjin :

L-‘internet of things’,

L-intelligenza artificjali,

Il-gestjoni u analizi ta’ ‘big data’,
In-networks ta 'komunikazzjoni industrijali,
Is-servizzi bbazati fuq ‘cloud’,

Ir-realta mizjuda u virtwali.

OO0V O
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lI-Greg¢ja : Fit-Turizmu u I-Kummer¢, xi hiliet mehtiega huma gestjoni tal-bejgh, marketing digitali,
appogg ghall-utenti u twassil tas-servizz, kif ukoll fis-settur tal-Akkomodazzjoni u lkel. M'hemmx ghalfejn
nghidu li xi hiliet

jistghu wkoll ikunu orizzontali jew mehtiega ghal aktar minn kariga wahda, perezempju I-gestjoni tar-
riskju jew il-gestjoni tal-progett. L-e-CF 3.0 huwa qafas ta 'referenza li jipprovdi harsa generali tal -hiliet
mehtiega fl-ogsma tan-negozju principali tal-ICT u huwa ghodda imprezzabbli biex jigu indirizzati n-
nuqqasijiet u l-iskarsezza tal-hiliet digitali.

L-Iskozja : Mizuri mehuda biex tizviluppa I-hiliet digitali tal-impjegati: Ftit iktar minn kwart (26 fil-mija)
tan-negozji qalu li ged jaghmlu xi haga biex jizviluppaw il-hiliet tat-teknologija digitali tal-impjegati
attwali taghhom, per ezempju billi jipprovdu tahrig. 18 fil-mija ddikjaraw li ged jippjanaw li jaghmlu dan
fil-futur. Aktar minn nofs (54 fil-mija) iddikjara li bhalissa ma kinux geghdin jiehdu azzjoni biex
jizviluppaw il-hiliet digitali ta 'l-impjegati taghhom u ma kellhom ebda pjan biex jaghmlu dan fil-futur.
Disa 'mija tan-negozji rreklutaw b'success specjalista fl-ICT fl-ahhar 12-il xahar. Wiehed fil-mija pprova li
ma kienx kapaci jaghmel dan.

L-importanza tat-teknologija digitali fil-gejjieni: ll-maggoranza tan-negozji ddikjaraw li t-teknologija
digitali kienet importanti ghat-tkabbir futur jew il-kompetittivita tan-negozju taghhom; 28 fil-mija
kkunsidraw li t-teknologija digitali hija essenzjali filwaqt li 46 fil-mija ddikjaraw li kien importanti jew
importanti hafna. Ingas minn kwart (24 fil-mija) ma nahsbux li t-teknologija digitali kienet importanti.

It-Tahrig Mehtieg: Tahrig biex jinkludi; Zvilupp tas-Softwer, Zieda fl-ICT u |-Hiliet Digitali, I-uzu ta 'Cloud
Technology, Softwer ta' Gestjoni, Tahrig Ibrida, Tahrig Struttur Info, Tahrig Virtwali, Big Data, 3D, Sigurta
Cibernetika, Gharfien Digitali, e¢c.

Bulgarija: Meta wiehed iqis li hafna industriji Bulgaru huma issodisfar Ing ewwel passi taghhom lejn
digitali i nazzjoni, il-hiliet ta 'Gestjoni tad-Data u I-hiliet ghall-hidma ma ERP huma utli ghat-tranzizzjoni
inizjali fl-industrija digitali. Huma jtejbu I-gestjoni u l-effi¢jenza tal-produzzjoni, se jgibu valur ghall-
flessibilita u rispons ghat-talba li ged tinbidel. It-tnejn jistghu jitgiesu bhala prerekwizit baziku biex
jiffac¢jaw l-isfidi industrijali godda u se jaghmlu I-intraprizi industrijali aktar flessibbli u kompetittivi.
Huwa mehtieg tahrig rilevanti biex jiffacéja Il-isfidi, imressga mir-Raba 'Rivoluzzjoni Industrijali.

Konkluzjoni

Hemm divizjoni wiesgha ta’ 4.0 livelli ta' Skills Digitali madwar il-pajjizi msiehba tal-progett, min ihaddem
u korpi governattivi. Jidher li huwa mehtieg investiment sinifikanti madwar il-gabra ta 'impjegati u s-suq
tax-xoghol kollu kemm hu biex jikkumbatti I-4.0 E_Revolution Digitali.

L-imsiehba kollha jirrikonoxxu I-htiega ghal hiliet u mudelli ta’ tahrig digitali godda biex jipprovdu
programm ta' Tahrig Digitali wiesa’ li jilhaq hafna, li mhux se jkun possibbli permezz

tar- rizorsi limitati tas-Shubija RESTART. Il-bi¢ca I-kbira tal-kumpaniji kkuntattjati permezz tal-istharrig
enfasizzaw l-importanza tal-Hiliet Digitali ghall-forza tax-xoghol taghhom u ghall-impjegati
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futuri. Investiment fil-Hiliet Digitali It-tahrig huwa mehtieg ghat-tkabbir u I-kompetittivita fil-gejjieni
f'hafna mis-setturi tan-negozju.

Sistemi ta’ produzzjoni intelligenti se jnaggsu impjiegi ta’ livell baxx u jzidu d-domanda ghal impjiegi u |-
impjegati b'hiliet kbar godda marbuta mat-teknologiji godda, disinn u servizzi . L-approc¢ Industrijali 4.0
se jehtieg appogg manigerjali b'pass qawwi lejn l-innovazzjoni fis-settur tal-manifattura.

Tahrig jinkludi: ‘Software Development, Increase in ICT and Digital Skills, use of Cloud Technology,
Management Software, Hybrid Training, Info-Structure Training, Virtual Training, Big Data, 3D, Cyber
Security, Digital Awareness, Robotics, Additive Manufacturing, Logistics, After Sales, Basic Digital Skills,
Embedded Systems, Simulation, Supply Chain Management, Platform and Digital Transformation,
Communication Networking, Project Management’, ecc.

[I-fornituri tat-tahrig, kemm Pubbliku kif ukoll Privati jehtiegu jibdlu hafna mill-provvediment u I-mudelli
ta 'tahrig attwali biex jizguraw li ged jindirizzaw il-htigijiet ta' tahrig identifikati mis-Setturi Industrijali
Digitali 4.0.
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